REF: APRUEBA CONVENIO CON EL
SANATORIO MARITIMO SAN JUAN
DE DIOS RELATIVO AL PROYECTO
DENOMINADO “RDS-
MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE
VIDA A EJECUTARSE EN LA REGION
DE VALPARAISO.

RESOLUCION EXENTA N° 684

En Valparaiso, a 29 de septiembre
de 2022.

VISTOS: Lo dispuesto en los articulos 1, 2, 3, 6 letras a), d) y f), 8 letras b) y g) de la Ley
N°21.302; en la Ley N© 20.032; en la Ley N° 19.862; en el Decreto Supremo N° 19, de 2021,
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia - Subsecretaria de la Nifiez; en el Decreto Supremo
NOo 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda; en las Resoluciones Exentas RA N°
215067/158/2022 y 215067/159/2022, ambas de 14 de marzo de 2022, del Servicio Nacional de
Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia, y en las Resoluciones Exentas N°s 394, 401,
456, 527 y 577, todas de 2022, del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia; y en las Resoluciones N°s 7, de 2019, y 16, de 2020, de la Contraloria General de
la Republica.

CONSIDERANDO:

1° Que, el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia es un servicio
publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio propios, sometido a la
supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia, cuyo objeto es garantizar la proteccién especializada de nifnos, nifias y adolescentes
gravemente amenazados o vulnerados en sus derechos, entendida como el diagndstico
especializado, la restitucién de los derechos, la reparacién del dafio producido y la prevencion
de nuevas vulneraciones. Lo anterior, se realizara asegurando la provision y ejecucién de
programas especializados para abordar casos de mediana y alta complejidad.

29 Que, las disposiciones de la ley N° 20.032 tienen por objeto establecer la forma y condiciones
en que el Servicio Nacional de Proteccidon Especializada a la Nifez y Adolescencia, se
relacionara con sus colaboradores acreditados. Asimismo, determinan la forma en que el
Servicio velara para que la acciéon desarrollada por esos colaboradores respete y promueva
los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencidn y se ajuste
a lo dispuesto en esa ley y en las demas disposiciones legales y reglamentarias relacionadas
con la labor que ellos desempefian.

392 Que, la Ley antes citada dispone que los aportes financieros para los programas de protecciéon
especializada que realicen los colaboradores acreditados relativos a las lineas de accién
contempladas en el articulo 3 de la misma, sélo se podran transferir como resultado de un
concurso de proyectos, sin perjuicio de la facultad del Servicio para establecer un convenio
en forma directa.

4° Que, a través de la Resolucion Exenta N°394, de 24 de junio, modificada por las Resoluciones
Exentas N°s 401, de 28 de junio y 456 de 15 de julio, todas de 2022, este Servicio autoriz6
el Primer Concurso Publico de proyectos para la linea de accién cuidado alternativo, modelos
de intervencion: Residencias de Proteccién para Mayores; Residencias para nifios, nifias y
adolescentes con Discapacidad; Residencias para Madres Adolescentes; Residencias de Vida
Familiar Para Adolescentes; Residencias de Vida Familiar Para Adolescencia Temprana; y
Familias de Acogida; y para la linea de accién intervenciones ambulatorias de reparacion,
especificamente, Programas de Proteccién Especializada, de conformidad con la ley N°
20.032, aprobd las bases que lo rigen y sus anexos, los que fueron publicados en la pagina
web del Servicio www.mejorninez.cl. Posteriormente, mediante la Resolucion Exenta N° 401,
de 28 de junio de 2022, este Servicio sustituyd el documento denominado Anexo N° “Plazas
a licitar y focalizacion territorial”, en los términos que en dicho acto se indican.

5° Que, evaluadas las propuestas presentadas y en conformidad con lo dispuesto en el numeral
décimo de las bases administrativas, que rigieron este proceso concursal, se adjudico,
mediante Resolucién Exenta N° 577, de fecha 30 de agosto de 2022, el cédigo del listado
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de proyectos de este concurso correspondiente al N°73 al colaborador acreditado Sanatorio
Maritimo San Juan de Dios.

6° Que, dicho colaborador acreditado se encuentra inscrito en el Registro de las Personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos del Servicio Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y
Adolescencia, dando cumplimiento a la ley N° 19.862 y su Reglamento, contenido en el
Decreto Supremo N© 375, de 2003, del Ministerio de Hacienda y a la ley N°© 20.032.

10° Que, para comenzar a ejecutar el proyecto aludido, el colaborador acreditado y el Servicio
Nacional de Proteccién Especializada a la Nifiez y Adolescencia, han acordado celebrar el
convenio que se autoriza a través de la presente resolucion.

RESUELVO:

1° APRUEBESE el convenio relativo al Proyecto denominado RDS- Mejoramiento de la
Calidad de Vida suscrito con fecha 29 de septiembre de 2022 entre el Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y el Sanatorio Maritimo San Juan de
Dios, cuyo texto es el siguiente:

“En Valparaiso, a 29 de septiembre de 2022 comparecen Sanatorio Maritimo San Juan de
Dios en adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N© 82.369.500-4, domiciliado en
Avenida Atlantico N° 4050, tercer sector de Gomez Carrefio, comuna de Vifia del Mar, region de
Valparaiso, representado por don Andrés Pinto Escobar, cédula nacional de identidad N°©
14.567.291-0, del mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION
ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, en adelante “"MEJOR NINEZ” o el
“SERVICIO”, servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302, representado por su Director Regional
(S) de la regién de Valparaiso, don Matias Valdivia Valenzuela, cédula nacional de identidad
NO° 16.574.059-9, ambos domiciliados en calle Cochrane N° 867, piso 4, comuna y regiéon de
Valparaiso, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado del Primer Concurso Publico de proyectos
para la linea de accién cuidado alternativo, modelos de intervencion: Residencias de Proteccion
para Mayores; Residencias para nifios, niflas y adolescentes con Discapacidad; Residencias para
Madres Adolescentes; Residencias de Vida Familiar Para Adolescentes; Residencias de Vida
Familiar Para Adolescencia Temprana; y Familias de Acogida; y para la linea de accién
intervenciones ambulatorias de reparacion, especificamente, Programas de Proteccion
Especializada, de conformidad con la ley N° 20.032, para los colaboradores acreditados del
Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la Resolucién Exenta N°394, de 24 de junio de
2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de
julio de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.
Posteriormente, se adjudico, mediante la Resolucién Exenta N° 577, de fecha 30 de agosto de
2022, el proyecto denominado RDS- Mejoramiento de la Calidad de Vida, de la linea de
accion cuidado alternativo de tipo residencial, modelo de intervencion Residencias
para niios, niflas y adolescentes con Discapacidad (RDS) al colaborador acreditado
Sanatorio Maritimo San Juan de Dios.

SEGUNDA: Sujecion a normas.
El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las

leyes N°s 21.302 y 20.032.

TERCERA: Individualizacion del proyecto.

Del colaborador dependera el proyecto denominado RDS- Mejoramiento de la Calidad de
Vida, cuya sede estara ubicada en Avenida Atlantico N° 4050, tercer sector de Gomez Carrefio,
comuna de Vifna del Mar, region de Valparaiso, que sera supervisado por la Direccion Regional
del Servicio en la regién de Valparaiso.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a garantizar el ejercicio de derechos
de nifios nifias y adolescentes en situacion de grave vulneraciéon de sus derechos, con
discapacidad severa o profunda y alta dependencia de terceros”.
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El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el Titulo IV, denominado
“Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario de presentacion de proyectos, que
corresponde al Anexo N° 2) del Primer Concurso Publico de Proyectos, cuya convocatoria fue
autorizada por la Resolucion Exenta N°394, de 24 de junio de 2022, modificada por las
Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de julio de 2022, todas del
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Garantizar el bienestar integral de los nifios, nifias y adolescentes, en la residencia.

2. Disminuir los efectos de las graves vulneraciones de derecho de los nifios, nifias y adolescentes,
que ocasionaron el ingreso a la residencia, mediante intervenciones acordes a su nivel de
desarrollo y caracteristicas.

3. Lograr la reinsercién familiar estable de los nifios, ninas y adolescentes, en contextos familiares
protectores.

Los resultados esperados del referido proyecto son los siguientes:

Para el objetivo general:

a) 80% de nifos, nifias y adolescentes egresados de la residencia, con Plan de Intervencion
Individual (PII) logrado en el periodo t, que no reingresan en un periodo de 12 meses a proyectos
residenciales del Servicio, respecto del total de nifios, nifias y adolescentes egresados de la
residencia con PII logrado.

b) 80% de nifios, nifias y adolescentes egresados en el periodo t por cumplimiento de los
objetivos del PII.

c) 100% de trabajadores del centro residencial seleccionados segun estandares de idoneidad para
el trabajo con nifios, nifias y adolescentes.

d) 100% de trabajadores del centro con capacitacion acreditada en los temas establecidos en las
orientaciones técnicas.

Para el objetivo especifico N°© 1:

a) 100% de caracteristicas referidas a ubicacidon, estado de la infraestructura, condiciones
ambientales y sanitarias con las que el proyecto cumple, en el periodo t, de acuerdo a lo
establecido en las orientaciones y bases técnicas.

b) 100% de caracteristicas referidas a espacio y equipamiento con las que el proyecto residencial
cumple, en el periodo t, de acuerdo a lo establecido en las orientaciones y bases técnicas.

c) 100% de nifios, niflas y adolescentes que acceden a los bienes, prestaciones y/o servicios de
las redes locales de Salud, Proteccion Social y Senadis (entre otros) que requieren segun PII, en
el periodo t.

Para el objetivo especifico N° 2:
a) 75% de nifios, nifias o adolescentes que disminuye sintomatologia asociada a la grave
vulneracion de derechos, al concluir la intervencién segun Plan de Intervencién Individual.

Para el objetivo especifico N° 3:

a) 80% de nifios, nifias y adolescentes visitados por sus familias al menos dos veces al mes en
el periodo t.

b) 80% de familias con las que se trabajoé el egreso que desarrollan o fortalecen sus competencias
parentales, segun Escala de Evaluacion Familiar de Carolina del Norte NCFAS-R en el periodo t.
c) 80% de nifios, nifias y adolescentes que egresan con familias fortalecidas y habilitadas para el
ejercicio de las funciones de cuidado y proteccion.

El mecanismo que el Servicio y el colaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento
consistira en la realizacion de la evaluacién del proyecto.

CUARTA: Beneficiarios.

Los beneficiarios seran aquellos indicados en las respectivas bases técnicas correspondiente a la
linea de accidén cuidado alternativo de tipo residencial, modelo de intervencion Residencias para
ninos, nifas y adolescentes con Discapacidad (RDS), en el proyecto aprobado por el
Servicio y en el Anexo N° 1 denominado “Plazas a licitar y focalizacién territorial” del Primer
Concurso Publico de proyectos para la linea de accion cuidado alternativo, modelos de
intervencion: Residencias de Proteccion para Mayores; Residencias para nifios, nifias vy
adolescentes con Discapacidad; Residencias para Madres Adolescentes; Residencias de Vida
Familiar Para Adolescentes; Residencias de Vida Familiar Para Adolescencia Temprana; y Familias
de Acogida; y para la linea de accion intervenciones ambulatorias de reparacion, especificamente,
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Programas de Proteccidon Especializada, de conformidad con la ley N° 20.032, cuya convocatoria
fue autorizada por la Resolucién Exenta N°394, de 24 de junio de 2022, modificada por las
Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de julio de 2022, todas del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, que indica lo siguiente:

REGION coDIGO LINEADE | MODALIDAD | COMUNA | FOCALIZACION | COBERTURA | EDAD | SEXO | Factor | COSTO | MONTO | MONTO MONTO | PERIODO
LICITACION | ACCION BASE Lugar | NINO | MENSUAL | ANUAL | PERiODO A
PREFERENTE MES ALICITAR | LICITAR
REGION DE 73 CUIDADO RESIDENCIAS VINA DEL MAR PROVINCIA 20 0A17 A 0% S S S S 2 ANOS, 9
VALPARAISO ALTERNATIVO PARA NINOS, VALPARAISO ARNOS, 1.171.723 | 23.434.458 | 281.213.493 | 773.337.107 MESES
NINAS Y 11
ADOLESCENTES MESES,
CON 29
DISCAPACIDAD DIAS

La atencidn se prestara bajo la linea de accién cuidado alternativo, modelo de intervencién
Residencias para nifios, niflas y adolescentes con Discapacidad (RDS), y el Servicio
atendera en el programa 20 plazas.

QUINTA: Monto, forma y requisitos para el pago.

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo a lo sefialado en
los articulos 29 y 30 de la ley N°20.032 y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 19, de 2021,
del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del Ministerio de Hacienda. El aporte financiero del
Estado se expresa en Unidades de Fomento y sera calculado y se actualizara considerando el
valor que dicha unidad registre al 1 de enero del afio correspondiente.

Para el afo 2022 el valor de la Unidad de Fomento al 1 de enero corresponde a $30.996, 73.

El sistema de pago serd combinado: por plaza convenida, a todo evento en la parte fija de los
costos, la que correspondera al 50 por ciento del valor unitario, y por nifio, nifa y adolescente
atendidos, en la parte variable de los mismos.

Por plaza convenida se entenderda aquel nimero de plazas fijada como cobertura maxima del
establecimiento, con prescindencia del nimero de ninos atendidos.

Se entendera por nifio, nifa o adolescente atendido/a, a la persona menor de dieciocho afios, o
mayor que se encuentre bajo cuidado alternativo y cursando estudios hasta el 31 de diciembre
del afio en que cumplan veinticuatro afios o, en el caso contemplado en el inciso segundo del
articulo 19 de la Ley N°18.600, que se encuentre en proceso de intervenciéon en cuidado
alternativo, sin que puedan superar las plazas convenidas.

Se procedera al pago integro de los aportes financieros del Estado por nifio, nifia o adolescente
atendido por el mes completo, de lo contrario Unicamente se pagara la fraccién que proceda del
valor correspondiente

Para los programas de las lineas de acciéon de cuidado alternativo de tipo residencial la
transferencia de los recursos estard condicionada a una evaluacién anual en la que se exigira el
cumplimiento de deberes por parte del colaborador acreditado, a saber:

a) Acreditar que los nifios, nifias y adolescentes participen de los programas de salud establecidos
por el Ministerio de Salud para su atencidn.

b) En el caso de los nifos y nifias mayores de seis afios, y de los adolescentes, deberan acreditar,
ademads, que son alumnos regulares de la ensefianza basica, media, superior u otras
equivalentes, en establecimientos del Estado o reconocidos por éste, a menos que su situacion
de discapacidad no lo permita.

Las condiciones anteriores seran exigibles para todos los nifios, nifias y adolescentes con al menos
un mes de antigliedad en el programa, y se mediran durante el mes de mayo de cada afio.

En el caso de la linea de accién de cuidado alternativo de tipo residencial o familiar, la familia de
acogida o el director de la residencia podra voluntariamente renunciar al pago ofrecido por el
Servicio si asi lo expresa por escrito en el momento de suscribir el convenio

Requisitos para el pago:

El colaborador acreditado debera cumplir los siguientes requisitos para el pago:

a) Contar con un 75 por ciento del personal conformado por profesionales y/o técnicos
especializados acordes a la respectiva linea programatica, incluyendo a quienes trabajen en trato
directo con los nifios, niflas y adolescentes.
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La especializacion debera acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos titulos
profesionales de grado y certificados de especializacién o postgrado que lo avalen, con
determinacion especifica y detallada del ambito de su experticia. Tales antecedentes estaran
disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

b) Comparecer sus profesionales o peritos a declarar ante el tribunal a las audiencias a las que
se les cite en razon de su cargo o experticia, eximiéndose de esta obligacidon sélo cuando el
tribunal los libere de ella, lo que serd debidamente acreditado con copia autorizada de la
respectiva resolucion judicial que asi lo sefiale.

c) Cumplir las respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intervenciones con
los estandares requeridos para tener valor probatorio. De no hacerlo, el tribunal debera remitirlos
al Director Nacional del Servicio, con copia al Director Regional correspondiente, a efectos de
suspender los respectivos pagos al colaborador, sin perjuicio de que se apliquen las sanciones
que correspondan, las cuales el juez sugerird cuando se trate de una practica frecuente del
respectivo programa.

Si en la fiscalizacion a la que se refiere el articulo 39 de la ley 21.302, se identifica el
incumplimiento de alguna exigencia, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los que
se refiere este articulo hasta en el 50 por ciento, hasta que el colaborador acreditado disponga
de las medidas necesarias para cumplir con la exigencia no satisfecha. En tal caso, el Servicio
debera contar con planes de asesoria y mejoramiento para asegurar que el colaborador
acreditado cumpla con las exigencias no satisfechas en la fiscalizacion.

El Servicio transferira el monto de los aportes financieros del Estado, conforme a lo dispuesto
por el articulo 30 de la Ley, en forma mensual, y dentro de los primeros 15 dias del mes
siguiente al mes de entrada en vigencia del convenio respectivo, siempre que el colaborador
acreditado que ejecuta el proyecto haya informado las atenciones en los plazos establecidos
por el Servicio, y asi sucesivamente.

Sin perjuicio de lo anterior, el Servicio podra anticipar el monto de los aportes financieros del
Estado equivalentes a un mes y soélo al inicio del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenio que se suscribird con el Servicio.
Dicho anticipo sera descontado a partir de la segunda transferencia que le corresponda percibir
al colaborador acreditado, en un maximo de seis cuotas mensuales, iguales y consecutivas.

El monto de los aportes financieros del Estado se transferira directamente a la cuenta corriente
habilitada por el colaborador acreditado para la ejecucidon del respectivo proyecto, en
conformidad a las obligaciones contenidas en los convenios suscritos con el Servicio y a los
procedimientos especificos establecidos para las diferentes lineas de accién, los que se
determinaran a través de la normativa técnica y administrativa impartida por este Ultimo.

El Servicio pagara mensualmente hasta la cobertura maxima establecida en los convenios. Una
vez determinado el monto mensual a pagar por concepto de aportes financieros del Estado, el
Servicio emitira una liquidacion de pago.

Para efectos del pago de un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan
informar los ingresos y egresos de ninos, nifias y adolescentes, y la poblacion atendida
mensualmente. La entrega de la informacion debera realizarse digitalmente.

Los destinatarios de los aportes financieros del Estado acreditardn mensualmente el monto de
los aportes financieros del Estado percibidos mediante la emision de un comprobante de
ingreso, cuyo original deberd ser remitido a la Direccién Regional respectiva del Servicio.

En el caso de existir transferencias en cuotas, no procedera el otorgamiento de nuevos recursos
mientras no se haya rendido cuenta de la transferencia anterior, conforme lo dispone el inciso
segundo del articulo 18 de la resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la
Republica, (aplica dictamen N° 51.246, de 2016).

El monto nifio/mes de los recursos a trasferir para el afo 2022, sera el siguiente:

Monto fijo: 8,7 UF
Monto variable: 8,7 UF
Discapacidad 42,50%
Cobertura 192%
Lugar 0%

Monto Total: 37, 80 UF

SEXTA: De las principales obligaciones del colaborador acreditado.

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especialmente las
siguientes obligaciones:
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Otorgar atencidn, en el mas breve plazo, a todo nifio, nifia o adolescente que sea sujeto de
proteccidén del Servicio, a requerimiento del tribunal, sin perjuicio de la facultad del Director
Regional del Servicio, para asignar cupos en proyectos de programas de Proteccion
Especializada, conforme al articulo 19 de la Ley N°21.302.

Mantener el inmueble en el que se desarrolla el proyecto, en las condiciones adecuadas de
higiene, seguridad e infraestructura que permitan el bienestar de los nifilos nifias vy
adolescentes ingresados al proyecto, considerando las instrucciones y orientaciones que el
Servicio establezca en esta materia.

Asumir, a través del director de la residencia, el cuidado personal, la educacién, la cultura y
recreacion del nifio, nifia o adolescente, respetando las limitaciones que la ley o la autoridad
judicial impongan a sus facultades, en favor de los derechos y de la autonomia de ellos, asi
como de las facultades que conserven sus padres o las demas personas que la ley disponga.

Adoptar las medidas necesarias para el ejercicio pleno del derecho de los nifios, nifias o
adolescentes acogidos a mantener relaciones directas y regulares con sus padres y/o madres,
con otros parientes y con su entorno educativo y comunitario, salvo resolucién judicial
fundada que expresamente limite ese derecho por un plazo concreto y respecto de personas
determinadas. Ademas, actuaran con esmerada diligencia con el fin de que a cada nifio, nifa
o adolescente atendido se le respeten plenamente todos sus demas derechos. La linea de
accion de cuidado alternativo incluye el desarrollo de un trabajo permanente de
fortalecimiento familiar y revinculacion del nifio, nifia o adolescente con su familia; y/o el
desarrollo de un programa de preparacion para la vida independiente, segin corresponda a
la situacion y edad del sujeto acogido, obligaciones que todo programa de cuidado alternativo
debe cumplir.

Los directores o responsables de los proyectos de proteccidon especializada y los profesionales
que de atencién directa a los nifios, nifas y adolescentes en alguna de las lineas de accién
sefaladas por la Ley N°20.032, que tengan conocimiento de una situacion de vulneracién a
los derechos de algunos de ellos, que fuere constitutiva de delito, deberan denunciar de
inmediato esta situacion a las autoridades competentes, segln lo establecido en los articulos
176 y 177 del Codigo Procesal Penal. En estos casos, asi como en aquellas situaciones que,
no siendo constitutivas de delito, vulneren sus derechos, los directores o responsables de los
proyectos respectivos deberan solicitar al tribunal competente la adopcién de medidas de
proteccién a favor del nifio, nifla o adolescente victima, dentro de las veinticuatro horas
siguientes a la ocurrencia del o los hechos respectivos.

El incumplimiento de los deberes establecidos en los incisos precedentes, ademas de las
sanciones penales que correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conformidad
con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Proteccion
Especializada a la Niflez y Adolescencia y modifica normas legales que indica.

Cualquier entorpecimiento o retardo injustificado que impida el libre acceso de los
profesionales, publicos o privados, que ejerzan la defensa juridica del nifno, nifia o
adolescente, con el f n de tener, en cualquier momento, comunicacion personal, directa y
reservada con aquéllos, independientemente de que cuenten con mandato judicial expreso o
actien como agentes oficiosos, sera sancionado como falta grave de conformidad con lo
prescrito en el articulo 41 referido precedentemente.

Efectuar una rigurosa seleccion de personal, mediante la aplicacion de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes personales y laborales, con el fin de asegurar la competencia
para la funcion a desempefiar y de descartar caracteristicas o patologias que puedan
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera
ejecutar un riguroso proceso de induccion inicial a todo el personal en materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias y adolescentes.

Velar porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencién de nifios,
nifias y adolescentes demuestren idoneidad para el trato con ellos y, en especial que no hayan
sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado una
investigaciéon en su contra por crimen o simple delito, que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencién directa de éstos o de confiarles la
administracidon de recursos econdémicos. Para tal efecto, serd su obligacion solicitar a los
postulantes que intervendran en los proyectos, el certificado de antecedentes para fines
especiales - con una antigliedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencion a nifios, niflas o adolescentes - a que se refiere el articulo 12 letra d) del decreto
supremo N© 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuarios penales y certificados
de antecedentes y a consultar al Registro previsto en el articulo 6° bis del decreto ley N°
645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al momento de la seleccion del personal
y mantener con la debida periodicidad control sobre la mantenciéon de esta circunstancia.
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Semestralmente, el organismo colaborador acreditado debera consultar el registro previsto
en el articulo 6 bis del decreto ley N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registro
General de Condenas, respecto de las personas que, en cualquier forma, les presten servicios
en la atencion de nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, debera requerir a los interesados una declaracion jurada simple que exprese la
circunstancia de no encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito que, por
su naturaleza, ponga de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion de éstos
o de confiarles la administracion de recursos econémicos. Deberd solicitar antes de efectuar
la contratacidn a las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencion de
nifios, nifias y adolescentes, informacién acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabilitacion prevista en el articulo 39 bis del Cdodigo Penal, consultando, a este respecto, la
seccion del Registro de Condenas denominada “Inhabilitaciones para ejercer funciones en
ambitos educacionales o con menores de edad” (articulo 39 bis del Cédigo Penal). Asimismo,
deberan solicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de antecedentes para
fines especiales, con el objeto de llevar, con la periodicidad de 6 meses, control sobre la
mantencion de las circunstancias descritas precedentemente. Con igual periodicidad, debera
requerir a los interesados, una declaracion jurada simple, que exprese la circunstancia de no
encontrarse procesado o formalizado por crimen o simple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de éstos o de confiarles
la administracién de recursos econémicos.

Asimismo, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en labores de
atencion o trato directo de nifios, nifias y adolescentes en este proyecto, que tuvieren
dependencia grave de sustancias estupefacientes o psicotrdpicas ilegales, a menos que
justifique su consumo por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol.
De conformidad con lo anterior, el colaborador deberad requerir a los interesados, una
declaracién jurada simple, en la que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso de que
esté sometido a tratamiento, acompafiar la certificacion médica correspondiente.

Destinar los aportes financieros que transfiere el Servicio, al cumplimiento de los fines de
proteccién especializada, pudiendo destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por
objeto directo y exclusivo al cumplimiento de dichos fines.

La supervisién financiera y la fiscalizacion del gasto, se orientara a verificar el buen uso de
los recursos transferidos.

Proporcionar la informacion técnica y financiera requerida por Mejor Nifiez, para la realizacion
de la supervision y fiscalizaciéon de las acciones relacionadas con los nifios, nifias o
adolescentes, conforme a la normativa que regula las acciones del Servicio en esta materia.

Mantener una cuenta corriente habilitada para el proyecto, a nombre del colaborador
acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte financiero
del Estado proporcionado por el Servicio, y aquellos aportes entregados por el colaborador.

Rendir cuenta mensualmente, conforme a las normas e instrucciones sobre rendicion de
cuentas de fondos transferidos en virtud de la Ley N°© 20.032, contenidas en dicha normativa,
en la Resolucion N° 30, de 2015, de la Contraloria General de la Republica, que fija Normas
de Procedimiento sobre Rendicion de Cuentas, y en las Resoluciones Exentas N°s 208 y 217,
ambas de 2022, de la Direccién Nacional del Servicio, o aquella que la modifique o reemplace,
en todo lo que no se oponga a las disposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditado no podra recibir nuevos aportes financieros del Estado mientras no
haya cumplido con la obligacién de rendir cuenta de la inversién de los montos transferidos,
y debera restituir los respectivos fondos cuando aquélla no se ajuste a los objetivos de los
proyectos.

Conservar la documentacidn constitutiva de la rendicién de cuentas en el mismo orden del
registro de ingresos y egresos, y mantenerla permanentemente a disposicion de los
supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nifiez y de la Contraloria General de la
Republica.

Acreditar mensualmente el monto del aporte financiero percibido mediante la emisiéon de un
comprobante de ingreso cuyo original debera ser remitido a la Direccidon Regional respectiva
del Servicio. Los colaboradores acreditados estaran obligados a llevar un registro de ingresos
y egresos de los montos de los aportes financieros recibidos e informar sobre la aplicacion de
los mismos. En el registro antes sefialado se deberan consignar, en orden cronoldgico, el
origen y monto detallado de los aportes financieros recibidos, el monto detallado de los
egresos, sefialando su objetivo, uso y destino, con individualizaciéon del medio de pago
utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren los pagos realizados cuando
correspondan; y el saldo disponible. Asimismo, deberan remitir al Servicio un informe
mensual, el que debera senalar, a lo menos, el saldo inicial de los fondos disponibles, el
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monto de los recursos recibidos en el mes, el monto de los egresos realizados, el detalle de
estos, y el saldo disponible para el mes siguiente. El Servicio determinara la forma y
contenidos especificos del informe mensual a que se refiere el inciso anterior y la oportunidad
en que debera ser presentado.

Reintegrar a la cuenta corriente del proyecto los dineros provenientes de los aportes
financieros del Estado, a fines distintos a los contemplados en el articulo 26 bis de la Ley
N°20.032, o que, habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los respectivos
documentos de respaldo en original, sin perjuicio de la facultad del Servicio de descontarlos
de futuras remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado como
en cualquier otro que mantenga con el Servicio. Asimismo, debera reintegrar los excedentes
o saldos de aportes financieros del Estado no utilizados al término de un proyecto, sin
perjuicio de que puedan ser utilizados en otros proyectos administrados por la misma entidad,
con el objeto de mejorar la calidad de la atencién.

Llevar un inventario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirido con los aportes
financieros del Estado proporcionados por el Servicio, registrando en dicho inventario su
estado y ubicacion, y enviar copias del mismo, a lo menos una vez al afo, a la Direccion
Regional de la regién respectiva de Mejor Nifiez, lo que sera materia de supervision.

Hacer devolucién de los bienes muebles que se adquirieron con los fondos otorgados por el
Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la ejecucion de éste, a
fin de que el Servicio, conforme a criterios técnicos, resuelva sobre su posterior destinacion.
Se permitird su conservacion solo en el caso que se demuestre que estos bienes seran
utilizados en el cumplimiento de otros proyectos relacionados.

Dejar claramente establecido que se trata de un proyecto financiado con aportes financieros
del Estado transferidos por el Servicio, en todas las actividades que desarrolle e incorporar
la imagen corporativa del Servicio en todo el material grafico que edite, e incluir en los
establecimientos o centros donde funciona el proyecto, la sefialética que se describe en el
“Manual de Normas Graficas sefialética de instituciones acreditadas”, disponible en la pagina
Web del Servicio Mejor Nifiez, con posibilidad de poner el nombre “de fantasia” del proyecto.

Mantener actualizada la informacién de acuerdo a lo que senala la Ley N°20.032, y a las
exigencias previstas en la Ley N°19.862, que establece Registros de las personas Juridicas
Receptoras de Fondos Publicos, y su Reglamento, contenido en el D.S. N° 375, de 2003, del
Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la atencién brindada, para efectos del pago, segun las
orientaciones recibidas desde el Servicio.

Llevar un registro general, permanentemente actualizado, de las derivaciones realizadas, por
un lado, por las Oficinas Locales de la Nifiez y, por el otro, por los tribunales competentes;
de la fecha de recepcién de las derivaciones; de la o las personas responsables de asignar
los casos a los profesionales competentes; de la fecha en que se realizé tal asignacion y los
profesionales asignados a cada caso; de la fecha de inicio de la atencién al nifio, nifia o
adolescente y a su familia; del nimero y fecha de las intervenciones realizadas y de las
personas a quienes ellas estuvieron destinadas; del nimero de la carpeta del caso de cada
nino, nifa o adolescente atendido, la que deberd encontrarse siempre actualizada, y los
demas contenidos que determine el reglamento respectivo. Este registro, asi como la carpeta
individual de los nifios, nifas y adolescentes atendidos, serd de libre acceso para los
fiscalizadores del Ministerio de Desarrollo Social y Familia, para la Direccién Nacional, las
direcciones regionales y los supervisores y fiscalizadores del Servicio; para la Defensoria de
los Derechos de la Niflez y para el Instituto Nacional de Derechos Humanos. Los jueces de
familia, los abogados patrocinantes de los nifios, nifias y adolescentes y sus curadores ad
litem, en las causas que tramiten respecto de los nifios, niflas y adolescentes que
representan, tendran siempre acceso al registro y a las carpetas individuales antes
mencionadas, pudiendo solicitar su envio al tribunal. Todas las personas que, de acuerdo con
los incisos precedentes, accedan a la informacion en ellos referida, quedaran sujetos al deber
de reserva y confidencialidad establecido en el inciso segundo del articulo 33 la ley que crea
el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas
legales que indica, sancionandose su infraccién del modo prescrito en el inciso cuarto de dicha
norma. En el caso de los jueces de familia, éstos se regiran de conformidad con las normas
de reserva establecidas en el articulo 15 de la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de
Familia. El incumplimiento de los deberes de registro y actualizacién, asi como cualquier
entorpecimiento o retardo en el acceso a ellos a las personas que tienen derecho a ello, sera
sancionado como falta grave de conformidad con lo prescrito en el articulo 41 de la ley que
crea el Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica
normas legales que indica.
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Operar y mantener actualizada en forma permanente, segun las instrucciones y condiciones
de uso que imparta el Servicio sobre la materia, toda la informacion requerida por el Sistema
integrado de informacion, seguimiento y monitoreo de Mejor Nifiez previsto en la Ley
N°21.302, el cual estara disponible desde el momento de inicio de los proyectos, a través del
sitio web sis.mejornifiez.cl. El colaborador acreditado serad responsable de la veracidad,
exactitud, contenido y oportunidad de la informacion que proporcione. La informacién
contenida en el referido sistema sera de propiedad exclusiva del Servicio.

Cumplir las normas e instrucciones generales y particulares que imparta el Servicio, de
conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberadn proporcionar la informacion que el
Servicio requiera, ajustandose y colaborando con su supervisién y fiscalizacién técnica y
financiera.

El no cumplimiento de lo dispuesto dara lugar a las sanciones consagradas en el articulo 9
bis y 37 de la Ley N°20.032.

Velar por el correcto uso de los aportes financieros del Estado, procurando que esta no sea
objeto de gravamen, embargo, condicidon o cualquier otra limitacién que afecte o limite su
uso o destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacion cualquiera sea su
origen, informar dentro de las 48 horas siguientes a la Direccion Regional del lugar donde se
ejecuta el proyecto afectado. En dicha situacién, el Servicio evaluard técnica y
financieramente la procedencia del gasto que origind la afectacion de la subvencion pudiendo
exigir la restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustado a
los objetivos del proyecto.

Destinar los aportes financieros del Estado en los contratos de arrendamiento que celebre
para la ejecucidn del proyecto respectivo, exclusivamente en aquellas prestaciones que, con
arreglo a las normas contenidas en el Cddigo Civil, sean de cargo del arrendatario, estas son
las “reparaciones locativas”, previstas en el articulo 1940 del citado cuerpo legal.

Dar cumplimiento a las observaciones emanadas del proceso de evaluacién ex ante de la
propuesta adjudicada, por parte de la Comisién de Evaluacion, que seran debidamente
informadas por la Direccidn Regional de la Region respectiva; las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas o financieras, segun corresponda, que se practiquen en
esta Direccidon Regional; con el objeto de que este Servicio vele para que la accidn
desarrollada por sus colaboradores acreditados, respete y promueva los derechos
fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes sujetos de atencién y se ajuste a lo
dispuesto en la Ley N© 20.032 y en las demas disposiciones legales y reglamentarias
relacionadas con la labor que ellos desempeiian.

Dar cumplimiento a lo estipulado en la Resolucidon Exenta N° 155, de 2022, de la Direccidon
Nacional del Servicio, que aprueba procedimiento ante hechos eventualmente constitutivos
de delitos en contra de nifios, nifias y adolescentes, que se encuentran atendidos en
colaboradores acreditados del Servicio nacional de Proteccion Especializada a la Ninez y
la Adolescencia, asi como cualquier modificacién o nueva regulacién en torno a esta materia
y toda instruccién complementaria que en el Servicio disponga respecto a los flujos e
informacién a entregar ante estos hechos

Asegurar, los derechos laborales y el cumplimiento de las normas laborales y previsionales,
respecto de los trabajadores que laboran en el proyecto, en el marco de la relacién contractual
gue mantienen.

Utilizar la informacion proporcionada por el Servicio sélo para los efectos de dar cumplimiento
a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado. En
dicho entendido, el colaborador acreditado, deberad guardar confidencialidad de todos los
antecedentes o informacidn que el Servicio le proporcione con motivo del presente convenio,
no pudiendo hacer uso de éstos para fines ajenos al mismo, y en consecuencia, no podra, a
cualquier titulo y/o medio revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, alterar, modificar, dafar, inutilizar, destruir, en todo o en parte esta
informacién, ya sea durante la vigencia del convenio, como después de su término. Esta
prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal que labora en distintas calidades
juridicas, que se encuentre ligado al convenio, en todas sus etapas, incluso después de la
expiracion del mismo. El Servicio quedara liberado de toda responsabilidad por el uso indebido
que el colaborador acreditado, pueda dar a la informacion, reservandose el derecho a ejercer
todas las acciones legales tendientes a demandar el reembolso de las sumas a las que
eventualmente sea obligado a pagar como consecuencia de lo anterior, mas la indemnizacion
de los perijuicios que se hubieren ocasionado.
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29) El registro de los(as) nifios(as) y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de
Intervencion Individual conjuntos para las tres modalidades de intervencidén, seran
registrados sélo bajo el cddigo de la residencia (RDS). Una vez terminado el mes, se deberan
realizar los cierres de las atenciones mensuales de las tres modalidades. Este tipo de
residencia debera presentar los tres Resimenes de Atencién Mensual, el correspondiente al
codigo de la Residencia (RDS), el codigo del Programa (PRE) y el codigo del Programa (PRD)
para el pago de los aportes financieros del Estado.

30) Dar cumplimiento a la Resolucidn Exenta N° 149, de 2022, de la Direccidon Nacional de Mejor
Nifiez, que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de nifios, nifias y adolescentes
atendidos por el Servicio o por los colaboradores acreditados, asi como cualquier modificacion
0 nueva regulacién en torno a esta materia y toda instruccién complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los procedimientos e informacidon a entregar ante este hecho.

31) Proporcionar, a requerimiento del Servicio, y dentro del plazo que se le fije para ello, todas
las copias digitalizadas, o en caso que no fuere posible, de todas las fotocopias legibles de la
informacién que debe ingresarse en el Sistema integrado de informacidon, seguimiento vy
monitoreo de Mejor Nifiez, disponible a través del sitio web sis.mejorninez.cl, tales como
informacién del proyecto, de los nifos, nifias y adolescentes atendidos, de la gestidon
comunitaria - intersectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspectos
administrativos, financieros y contables del mismo, que le han sido requeridos a este
Servicio, en el contexto de la tramitacidon de una solicitud de acceso a la informacién, regida
por la Ley N° 20.285, sobre acceso a la informacion publica, debiendo proceder a entregar
dichos antecedentes al funcionario dependiente de esta Institucién, que lo requiera por
cualquier medio iddneo. En el caso de que todo o parte de dicha documentacidon ya no exista
en poder del organismo colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloria General
de la Republica o por otro motivo calificado—, deberd informar dicha circunstancia
fundadamente y por escrito, dentro de mismo plazo a quien lo requirio. El Servicio debera
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga dicha informacion, de conformidad a la normativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinente.

32) Todo directivo, profesional y persona que se desempefie en colaboradores acreditados debera
observar una conducta intachable y un desempefio honesto y leal de sus funciones con
preeminencia del interés general sobre el particular.

33) Velar por el trato digno evitando la discriminaciéon y la estigmatizacién de los sujetos de
atencion y de sus familias. Deberan recibir en todo momento y en todo medio el trato digno
que corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se debera tener en las medidas,
informes o resoluciones que produzcan efecto en las decisiones de separacion familiar

34) Informar y tener en cuenta la opinidn del nifio, nifia y adolescente respecto a los procesos de
intervencion que le atanen, en funcion de su edad y madurez.

35) Dar cumplimiento al articulo 15 de la Ley N° 20.032, en orden a remitir anualmente al Servicio
y publicar y mantener actualizada en su respectiva pagina web la informaciéon que alli se
sefala.

36) Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de la Ley
N°19.728, (que establecid un seguro de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Cédigo del Trabajo), efectuados con cargo a la subvencién fiscal
que este Servicio le transfiere, a la indemnizacién por afios de servicio que corresponde al
trabajador desvinculado por la causal del articulo 161 del Cdédigo del Trabajo, esto es, por
necesidades de la empresa. (Aplica Dictamen N°8.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraloria General de la Republica).

SEPTIMA: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditados contraten para la ejecucion de los proyectos no
tendra relacién laboral alguna con el Servicio, sino que exclusivamente con dichos colaboradores,
siendo responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento de las normas laborales y previsionales.

El Servicio no podra intervenir en materias de orden laboral ni relativas a la relacién contractual
establecida entre los colaboradores acreditados y sus trabajadores, sin perjuicio de la supervision
del gasto y de la calificacidn técnica de su personal comprometida en el respectivo proyecto.

El colaborador debera informar a la Direccidon Regional respectiva, cualquier modificacién en la

dotacion y configuracion de los equipos profesionales del proyecto, de tal forma que si el equipo
ejecutor a cargo abandona o cesa sus funciones por cualquier causa, éstos deberan ser
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reemplazados por personal que cumpla con los mismos perfiles que el colaborador se comprometid
en su formulario de presentacion de proyectos y sus anexos, por lo tanto, a fin de salvaguardar
la equivalencia curricular, deberda remitir los antecedentes del nuevo personal a contratar,
pudiendo la Direccidn Regional, objetarlo si no se ajusta al perfil comprometido por el colaborador,
en el proyecto adjudicado y convenido.

Las personas juridicas que se desempefien como organismos colaboradores del Estado seran
civilmente responsables por los danos, judicialmente determinados, que se hayan ocasionado a
raiz de vulneraciones graves de los derechos fundamentales de los nifios, nifias y adolescentes
causados tanto por hechos propios como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado
esmerada diligencia para evitarlas. Lo anterior, sin perjuicio de la responsabilidad civil que por los
mismos hechos pueda corresponderle a la persona natural que ejecutd los hechos.

OCTAVA: Del término unilateral y modificaciones de convenio.

El Servicio estara facultado, segun los articulos 37 de la Ley N° 20.032 y 41 de la ley N° 21.302,
para poner término anticipado al presente convenio, dando el aviso correspondiente al colaborador
acreditado con 60 dias habiles, de anticipacidon, o modificarlo, en cualquiera de las siguientes
situaciones, y sin perjuicio de lo establecido en la cldusula novena de este instrumento:

a) Cuando los objetivos no sean cumplidos, o los resultados no sean alcanzados en el grado
acordado como minimamente satisfactorio, o cuando los derechos de los nifios, nifias o
adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuando las instrucciones impartidas de acuerdo a lo dispuesto en el articulo 36 bis de la Ley N°
20.032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefialado por el Servicio.

c) Cuando el personal de los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucion del
respectivo convenio figure en el registro de personas con prohibicion para trabajar con menores
de edad o en el registro de condenados por actos de violencia intrafamiliar establecido en la ley
N° 20.066 o haya sido condenado por crimen o simple delito que, por su naturaleza, ponga de
manifiesto la inconveniencia de encomendarles la atencion directa de nifios, nifias o adolescentes.

El término anticipado de los convenios sera obligatorio si durante su ejecucion, se producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales de alguno de los nifios, nifias o adolescentes,
atribuibles a la responsabilidad del organismo colaborador en los términos establecidos en el
numero 6) del articulo 2 de la Ley N° 20.032, conforme a lo determinado en una sentencia judicial.

En caso de incurrir en infracciones graves, se debera aplicar el término anticipado y unilateral de
los convenios que correspondan, en los casos contemplados en los ordinales ii, iii y iv del inciso
quinto del articulo 41 de la Ley N°21.302.

Conforme al inciso primero del articulo tercero transitorio de la ley N° 21.302, los organismos
colaboradores deberan acreditarse conforme a la sefialada ley dentro del primer afio de su entrada
en vigencia. En caso de que el colaborador no cumpla con lo anterior, se podra poner término
anticipado al presente convenio.

De igual manera, se podran producir modificaciones al convenio como resultado de las
observaciones de la Evaluacién de Desempeiio, bajo las mismas condiciones descritas
anteriormente.

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los colaboradores podran reclamar de las
resoluciones del Servicio, conforme a lo dispuesto en la ley N°© 19.880.

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comunica a este Servicio su intencidon de no continuar
con la ejecucién del proyecto antes de su fecha de término, por cuanto existen hechos que hacen
imposible llevar a buen término su ejecucion, se obliga a notificar al Servicio, con el objeto de que
sea éste quién adopte la decisidon de poner término o no al convenio, por escrito mediante carta
dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a lo menos, 60 dias habiles de anticipacion,
debiendo lograr la ubicaciéon de los nifios y adolescentes en otros proyectos de similares
caracteristicas, conforme al plan de intervencién individual (PII) respetando la zona geografica de
procedencia de los/as nifios y adolescentes atendidos.

Las referidas modificaciones y términos de convenio deberan aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

NOVENA: De las modificaciones y términos bilaterales.
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Las partes comparecientes podran modificar, de comun acuerdo el proyecto, en lo que diga
relacién con los elementos de caracter accidental que forman parte de los mismos. Se debe dejar
establecido que los elementos de caracter esencial de los convenios, tales como el plazo de
duracidn, la focalizacion territorial y las plazas convenidas, no podran modificarse bilateralmente,
sino que deberd convocarse a un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse las plazas, siempre que se configure una situacion de fuerza
mayor, y que no se alteren las bases ni el proyecto en sus aspectos esenciales. Asimismo, dandose
los supuestos recién sefialados, la focalizacion territorial podra ser modificada, en la medida que
no se afecte la atencion de los nifos, nifias y adolescentes y no se incrementen los montos por
beneficiario que el programa respectivo se encontraba percibiendo, especialmente en lo que refiere
al factor zona, todo ello sujeto a la competencia territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A su vez, las partes comparecientes podran poner término a este convenio, de comun acuerdo,
de manera fundada, con un plazo minimo de anticipacion de 30 dias habiles a su respectivo
término.

Las referidas modificaciones y términos de convenio, deberdn aprobarse por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

DECIMA: De la duracién, vigencia y prérroga del convenio.

El convenio comenzara a regir el primer dia del mes siguiente al de la total tramitacion de la
resolucion que lo apruebe y la duracion de su ejecucion sera de 2 afios 9 meses.

La vigencia del convenio debe extenderse hasta la aprobacion de la rendicidon de cuentas o bien,
hasta la restitucion de los saldos no ejecutados, no rendidos u observados, (aplica dictamen N°
92.578, de 2016, de la Contraloria General de la Republica).

La obligacién de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro de un término prudencial, correspondiéndole a la autoridad ejercer todas las acciones que
resulten necesarias al efecto, (aplica el dictamen N° 43.604, de 2015, de la Contraloria General
de la Republica).

El Servicio podra de manera excepcional prorrogar sélo por una vez los convenios sin necesidad
de un nuevo llamado a concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran
positivas, lo que se aprobara mediante el acto administrativo correspondiente debidamente
fundado. Lo anterior, siempre y cuando al colaborador no le hayan sido aplicadas algunas de las
sanciones establecidas en el articulo 41 de la ley N° 21.302, en los ultimos doce meses, y no
existan antecedentes fundados contra dicho colaborador acreditado o alguno de sus fundadores,
directivos o trabajadores por algun ilicito de indole civil, penal o administrativo que constituyan
vulneracion de derechos contra los nifios, nifias y adolescentes bajo su cuidado, lo que sera
evaluado por este Servicio.

UNDECIMA: De la evaluacién del proyecto:

Para este proyecto, la evaluacidn se efectuara al mes 12°, 24° y 30° de su ejecucion.

Al momento de verificarse la evaluacion del proyecto, el colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Laborales y Previsionales, emanado de la Direccién del Trabajo, que
dé cuenta de la situacién previsional de todos los trabajadores de la Institucion, al ultimo dia del
mes anterior a aquél en que se cumplen el periodo objeto de evaluacién. El presente requisito
sOlo serd exigible para las entidades privadas.

La evaluacidén de los convenios se dirigirad a verificar:

1) El respeto, la promocion y la proteccion de los derechos de los nifios, nifas y adolescentes, y
de sus familias.

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.

3) El logro de los resultados esperados especificados en el respectivo convenio.

4) La calidad de la atencién que reciben los menores de edad y sus familias, el estado de salud y
de educacion de los nifios, nifias y adolescentes que en ella residan, y las condiciones fisicas del

centro de residencia, en su caso.

5) Los criterios empleados por el colaborador acreditado para decidir el ingreso y el egreso de
nifos, nifnas o adolescentes.
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6)La administracion transparente, eficiente, eficaz e idonea de los recursos que conforman la
subvencion, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segun la linea
de accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse como criterios objetivos, a lo menos, los siguientes:

a) Otorgar un trato digno y respetuoso a los nifios, nifias y adolescentes. El Servicio debera
verificar el cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de los nifios, nifias y adolescentes,
establecidos en la Constitucion Politica de la Republica, la Convencidon sobre los Derechos del Nifio
y demas instrumentos internacionales ratificados por Chile y que se encuentren vigentes, de
conformidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada modalidad de atencion.

b) Revinculacion familiar o la busqueda de una medida de cuidado definitivo con base familiar. El
Servicio debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones destinadas
a evitar el ingreso o prolongacion de la estadia de los nifios, nifias y adolescentes en el sistema
residencial o de acogimiento familiar, de conformidad a las orientaciones técnicas y procedimientos
que el Servicio dicte al efecto, entre las cuales debera considerarse una evaluacion de la familia
centrandose en sus recursos y necesidades de apoyo para el ejercicio de su rol.

c) Asistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacién de los nifios, nifias y
adolescentes. Se entenderad por asistencia oportuna para este efecto, el cumplimiento de las
acciones definidas por el Servicio en las orientaciones técnicas orientadas al ejercicio del derecho
a la salud y el derecho a la educacion.

d) Idoneidad y pertinencia de la intervencion ejecutada por los organismos colaboradores
orientada a la restitucion de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes. Se entendera como
idénea y pertinente la intervencion cuando se haya dado cumplimiento a las acciones definidas
por el Servicio en sus orientaciones técnicas, atendiendo a lo menos a la edad del nifio, nifia y
adolescente y su grado de desarrollo, los procesos de intervencion que se hubieren desarrollado
en forma previa o paralelamente y el personal adecuado para su ejecucién.

La evaluacion debera considerar y ponderar tanto las observaciones levantadas en los informes
de visita realizadas por los jueces de acuerdo a lo dispuesto en la ley N° 19.968, que crea los
Tribunales de Familia, asi como aquellas emanadas de otros informes de organismos e
instituciones que tengan por objeto la promocidn, la proteccion o la defensa de los derechos de la
nifiez, y la opinion de los nifos, nifias y adolescentes.

El procedimiento para la evaluacién de desempeiio anual de los convenios ejecutados por los
colaboradores acreditados, se encuentra regulado a través de la Resolucion Exenta N° 4748, de
fecha 31 de diciembre de 2019, de la Direcciéon Nacional del Servicio Nacional de Menores, que
aprobd el Procedimiento para la evaluacion de desempefio anual de los convenios, o las
resoluciones exentas que la modifiquen o reemplacen, las que formaran parte de este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pagina web del Servicio.

Como consecuencia de la evaluacion, el Servicio podra emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las medidas que correspondan dentro del plazo que determinara el Servicio, el
gue no podra superar los noventa dias, pudiendo prorrogarse por una sola vez y por el mismo
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcionalmente, y sélo en los casos en los que la
naturaleza de las instrucciones que se ordena cumplir lo exija, podra otorgarse fundadamente un
plazo superior para su cumplimiento.

El retardo injustificado en el cumplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dispuesto en el articulo 37 de la Ley N° 20.032.

Lo anterior se entiende sin perjuicio de la adopcidon por parte de Mejor Nifiez de las demas acciones
que contemple la normativa vigente.

DECIMA SEGUNDA: Del destino de los aportes financieros:

El colaborador acreditado como cooperador del Estado en la prestacion del servicio de proteccidon
especializada gestionara los aportes financieros de todo tipo para el desarrollo de su linea de
accion. Estos aportes estaran afectos al cumplimiento de los fines de proteccion especializada y
sOlo podran destinarse a aquellos actos o contratos que tengan por objeto directo y exclusivo el
cumplimiento de dichos fines.

Para estos efectos se entenderd que los aportes financieros recibidos se destinan a fines de
proteccion especializada en el caso de las siguientes operaciones:
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i) Pago de una remuneracién a las personas naturales que ejerzan de forma efectiva funciones de
administracion superior que sean necesarias para la gestién del colaborador acreditado respecto
del o los establecimientos de su dependencia, que se encuentren claramente precisadas en el
contrato de trabajo respectivo. Dichas funciones no podran ser delegadas, en todo o en parte, a
personas juridicas. Se entenderan comprendidas en este numeral las remuneraciones pagadas a
las personas naturales que presten servicios en la administracion superior del colaborador
acreditado.

Estas remuneraciones deberan ser pagadas en virtud de un contrato de trabajo que establezca la
dedicacién temporal y especifique las actividades a desarrollar, y deberan ser razonablemente
proporcionadas en consideracion a la jornada de trabajo, el tamafio y complejidad del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada, a las
remuneraciones que normalmente se paguen en contratos de semejante naturaleza respecto de
gestiones de proteccion especializada de similar entidad, y a los ingresos del colaborador
acreditado por concepto de aportes financieros del Estado, con el objeto de asegurar los recursos
para una adecuada prestacion del servicio de proteccion especializada.

Sin perjuicio de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cual o
cuadles de sus directores ejerceran las funciones indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atribuciones, podra solicitar informacion respecto de la
acreditacion del cumplimiento de dichas funciones.

ii) Pago de remuneraciones, honorarios y beneficios al personal que cumpla funciones de
proteccion especializada y de operacidon para el cumplimiento de esas funciones en los
establecimientos que pertenezcan al colaborador acreditado.

iii) Gastos de las dependencias de administracion del o los establecimientos donde se entreguen
prestaciones de proteccidn especializada.

iv) Costos de aquellos servicios que estén asociados al funcionamiento y administracién del o los
establecimientos donde se entreguen prestaciones de proteccion especializada.

v) Adquisicién de toda clase de servicios, materiales e insumos para el buen desarrollo de la linea
de accidn de proteccion especializada, asi como recursos e insumos complementarios que sean
utiles al proceso integral de restablecimiento de los derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
vi) Inversion en activos no financieros necesarios para la prestacion del servicio de proteccion
especializada.

vii) Inversién en activos financieros de renta fija, siempre que los intereses o réditos sean
utilizados para los fines de proteccidn especializada dispuestos en este articulo y no se afecte de
forma alguna la prestacion de servicios de proteccion especializada.

viii) Gastos asociados a la mantencidn y reparacion de los inmuebles y muebles a que se refieren
los humerales anteriores.

ix) Pago de obligaciones garantizadas con hipotecas, contraidas con el solo propédsito de adquirir
el o los inmuebles en el cual funciona el establecimiento que entrega servicios de proteccion
especializada de su dependencia.

x) Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objeto Unico y exclusivo sea el de invertir el dinero
de dicho crédito o mutuo en mejoras necesarias o Utiles, sean de infraestructura, equipamiento u
otros elementos que sirvan al propdsito del programa de proteccion especializada del
establecimiento respectivo. En caso de que el colaborador acreditado sea propietario de dicha
infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse garantizados mediante hipotecas.

Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se deberd consultar por
escrito al Consejo de Expertos del articulo 9 de la ley N°21.302.

xi) Gastos que guarden directa relacidn con la mejora de la calidad del servicio de proteccion
especializada del o los establecimientos donde se realicen estas prestaciones.

xii) Gastos consistentes con la linea o programa de proteccién especializada o los establecimientos
donde se realicen estas prestaciones.

Las operaciones que se realicen en virtud de los numerales iii), iv), v), vi), vii), viii), ix), x) y xi)
del inciso segundo estaran sujetas a las siguientes restricciones:

a) No podran realizarse con personas relacionadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, salvo que se trate de personas juridicas sin fines de
lucro o de derecho publico que presten permanentemente servicios al o los establecimientos de
proteccion especializada de dependencia del colaborador acreditado en materias técnico-
pedagodgicas, de capacitacion y desarrollo de su proyecto educativo. El sostenedor debera informar
sobre dichas personas al Servicio.

b) Deberan realizarse de acuerdo a las condiciones de mercado para el tipo de operacion de que
se trate en el momento de celebrar el acto o contrato. Tratandose de operaciones a titulo oneroso,
el precio de la transferencia no podra ser superior a aquél que prevalece en el mercado.

Se prohibe a los directores o representantes legales de un colaborador acreditado realizar
cualquiera de las siguientes acciones:

1) Inducir a los administradores o a quienes ejerzan cargos analogos a rendir cuentas irregulares,
presentar informaciones falsas u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamo dinero o bienes de la entidad sostenedora o usar en provecho propio o a
favor de personas relacionadas con ellos los bienes, servicios o créditos de la entidad colaboradora.
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3) Usar en beneficio propio o de personas relacionadas a ellos las oportunidades comerciales de
gue tuvieren conocimiento en razdn de su cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora.

4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin de proteccién especializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas indebidas para si o para personas
relacionadas con ellos, en perjuicio de la entidad colaboradora y su fin.

DECIMA TERCERA: De la rendicién de cuentas y el procedimiento de reintegro

En materia de rendicidon de cuentas regira lo dispuesto en la Resolucién N° 30, de 2015, de la
Contraloria General de la Republica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicion de
Cuentas, lo establecido en la Ley N°© 20.032 y en las Resoluciones Exentas N°s 208 y 217, ambas
de 2022, de la Direcciéon Nacional del Servicio, o aquellas que las modifiquen o reemplacen, en
todo lo que no se opongan a las disposiciones antes sefialadas.

La rendicion de cuentas es sobre los gastos realizados en los proyectos en forma posterior a la
total tramitacion de la resolucidon que aprueba el convenio. En casos calificados por el Director
Regional, fundamentados en razones de continuidad o buen servicio, podra incluirse en la
rendicion de cuentas, gastos ejecutados con anterioridad a la total tramitacion de la respectiva
resolucion.

El reintegro de los aportes financieros procedera en los casos en que el colaborador acreditado
destine aquellos a fines distintos de los contemplados en el articulo 26 bis de la ley N°20.032, no
cumpla con los objetivos del proyecto, no presente la documentacion original de respaldo que
acredite el gasto en la ejecucion del proyecto o mantenga saldos no rendidos, observados y/o
rechazados respecto de los recursos transferidos para el respectivo proyecto.

El procedimiento de reintegro se regira por lo instruido en la Resolucion Exenta N°217, de 2022,
de la Direccién Nacional del Servicio, o las instrucciones que la modifiquen o reemplacen y toda
otra normativa que resulte aplicable, debiendo efectuarse el reintegro de los aportes en el plazo
de 10 dias habiles, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el parrafo final del articulo 30 del
D.S. N° 19, de 2021, del Ministerio de Desarrollo Social y Familia y del Ministerio de Hacienda,
contados desde la ultima decision del Servicio respecto de la rendicidon de cuentas, notificada de
conformidad a ley N° 19.880, y segln lo disponga la normativa vigente al momento de exigirse
esta restitucién.

DECIMA CUARTA: De la supervisién y de la Auditoria de Gestién.

El Servicio supervisara y fiscalizara técnica, administrativa y financieramente el cumplimiento de
lo establecido en la normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas conforme a
ellas, respecto de la ejecucion de los programas de proteccién especializada. La supervision y
fiscalizacion se hard, al menos, semestralmente respecto de todos los programas a lo largo del
pais, y tendra como foco principal el bienestar y desarrollo integral de los nifios, nifias y
adolescentes que sean sujetos de atencidn del Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y
mejora continua de los programas de proteccidén especializada, y la administraciéon proba de los
recursos publicos. Debera contar con la opinidn de los nifios, nifias y adolescentes atendidos y sus
familias y cuidadores. Los resultados de estas fiscalizaciones seran publicos, se comunicaran en
lenguaje sencillo y en un formato accesible para cualquier persona.

El Servicio fiscalizara, especialmente:

i. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidados alternativos, estén
recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrolldndose en su entorno familiar, escolar y
comunitario, salvo en aquellos casos en los que los tribunales competentes hagan una suspension
expresa y temporal respecto de su derecho de relacién directa y regular con personas
determinadas.

ii. EIl cumplimiento de los principios, deberes y requisitos establecidos en esta ley, y de los
estandares técnicos y de calidad establecidos por el Ministerio de Desarrollo Social y Familia en el
reglamento a que se refiere el articulo 3 ter de la ley N° 20.530, como condicién para la no
suspensién de las transferencias y/o de los convenios celebrados con terceros.

iii. Los reclamos realizados por los nifios, nifias y adolescentes atendidos, sus familiares o
cuidadores, su naturaleza y gravedad, y la calidad, celeridad y eficiencia de la solucién que fue
entregada.

iv. La cabal y oportuna reparacion del dafo y los perjuicios ocasionados a los nifios, nifas y
adolescentes que han sido victimas de vulneraciones de sus derechos fundamentales estando a
su cuidado, o con ocasidn de las prestaciones realizadas, como condicién ineludible para mantener
su acreditacion como colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decretadas por los tribunales de familia se realicen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.
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En el ejercicio de esta funcidn, el Servicio debera realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, con
la periodicidad necesaria para abarcar a todos los colaboradores acreditados.

En los casos en que el Servicio ejecute la linea de accion de cuidados alternativos, por medio de
terceros, el Servicio implementard semestralmente una auditoria de gestidon e impacto con el fin
de fiscalizar los programas ejecutados por colaboradores acreditados.

DECIMA QUINTA: De la denuncia de hechos por vulneracién de derechos.

Déjase establecido que cualquier obstaculizacién al ejercicio de su derecho al relacionamiento o
comunicacion familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier amenaza o vulneracion de los
derechos de los nifios, niflas o adolescentes acogidos en cuidado alternativo de cualquier tipo,
incluso cuando no sea constitutiva de falta o delito, podra ser denunciada directamente por los
afectados o por cualquier persona a su nombre ante las autoridades competentes. Constatados
los hechos, el Director Nacional suspenderd el pago del aporte financiero del Estado
correspondiente al nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus derechos, en tanto la o las personas
responsables de la afectacion de ese derecho no sean removidas de sus cargos o no sean
finiquitados sus servicios, segln corresponda.

DECIMA SEXTA: De las sanciones.

La realizacidn, por parte de los colaboradores acreditados, de alguna de las conductas que se
indican en el articulo 41 de la Ley N°21.302, seran sancionadas con amonestacion escrita, multa,
término anticipado, inhabilitacién temporal y término de acreditacién, segin corresponda, para
cuya aplicacion, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en el parrafo 7°, Titulo
II1.- De la Proteccion Especializada, de la ley referida.

DECIMA SEPTIMA: Marco requlador.

Las partes dejan expresa constancia que en lo no previsto por el presente convenio y el proyecto
del colaborador que forma parte integrante del mismo, regira especialmente lo dispuesto en la
Resolucidon Exenta N°394, de 24 de junio de 2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s
401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de julio de 2022, todas del Servicio Nacional de
Proteccién Especializada a la Ninez y Adolescencia, que autorizé el Primer Concurso Publico de
proyectos para la linea de accién cuidado alternativo, modelos de intervencion: Residencias de
Proteccién para Mayores; Residencias para nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad;
Residencias para Madres Adolescentes; Residencias de Vida Familiar Para Adolescentes;
Residencias de Vida Familiar Para Adolescencia Temprana; y Familias de Acogida; y para la linea
de accidén intervenciones ambulatorias de reparacién, especificamente, Programas de Proteccion
Especializada, en la Ley N°20.032, en el D.S. N°19, de 2021 del Ministerio de Desarrollo Social y
Familia y del Ministerio de Hacienda y en toda otra normativa que le sea aplicable.

Respecto del uso de los recursos transferidos a los colaboradores acreditados de naturaleza
privada, resultaran aplicables las normas contempladas en los convenios internacionales sobre
derechos humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la Convencion sobre los Derechos
del Nifio; la Convencidn sobre la Eliminacién de todas las formas de discriminacién contra la
mujer; y la Convencién Interamericana para prevenir, sancionar y erradicar la violencia contra la
mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como las normas de transparencia y probidad
establecidas en la Constitucion Politica de la Republica de Chile. Cabe destacar que el Estado de
Chile ha adscrito a estandares y directrices internacionales que habran de tenerse presentes para
esos efectos, tales como los relativos a ciberseguridad, los establecidos en la Ley Modelo de la
Organizacién de Estados Americanos- OEA- sobre acceso a la informacion y especialmente en las
Directrices sobre Modalidades Alternativas de Cuidados de Ninos, Resolucién 64/142 de la
Organizacién de las Naciones Unidas- ONU-.

DECIMA OCTAVA: Prérroga de la competencia.

Para todos los efectos legales que pudieran derivarse de este convenio, las partes fijan su
domicilio en la ciudad y comuna de Valparaiso, prorrogando competencia y sometiéndose a la
jurisdiccién de sus Tribunales de Justicia.

DECIMA NOVENA: Ejemplares.

El presente convenio se extiende en tres ejemplares del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder del Servicio y el otro en poder de la Institucion.
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VIGESIMA: Personerias.

La personeria de don Matias Valdivia Valenzuela para representar al Servicio Nacional de
Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia, consta en las Resoluciones Exentas RA
N©° 215067/158/2022 y 215067/159/2022, ambas de 14 de marzo de 2022, del citado Servicio.

La personeria de don Andrés Pinto Escobar para representar al Sanatorio Maritimo San Juan
de Dios consta de su designacion como gerente general del Sanatorio Maritimo San Juan de
Dios, segun certificado de 28 de julio de 2014, emitido por Fr. Luis Alberto Mojica Paz, Superior
Provincial, anotada en el Repertorio del notario publico de Vifia del Mar, don Luis E. Tavolari, bajo
el nimero 1986, de 2015; y del mandato especial, otorgado por escritura publica, de fecha 17
de abril de 2015, otorgada ante el mismo notario ya mencionado.

Hay firmas de las partes.

20 E| gasto que demande el cumplimiento del convenio que se aprueba mediante la presente
resolucién se hara con cargo al Subtitulo 24, Item 01, Asignacion 04 Cuidado Alternativo, del
presupuesto vigente del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia,
para el ano 2022. El monto que se transferira el ano 2022 sera de hasta $ 773.337.107. El saldo
si lo hubiere, se imputara al item del presupuesto del/los afio/s correspondiente/s, en la medida
que se contemplen las disponibilidades presupuestarias respectivas.

ANOTESE Y COMUNIQUESE.-

MATIAS IGNACIQ Firmado digitalmente
por MATIAS IGNACIO

VALDIVIA VALDIVIA

VALENZUELA VALENZUELA

MATIAS VALDIVIA VALENZUELA
DIRECTOR REGIONAL (S) VALPARAISO
SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION ESPECIALIZADA
A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

MVV/TPA/NML/pca

Distribucidn:

- Institucién (2c)
Unidad Juridica regional
Unidad de Supervision y Fiscalizacion Regional
Unidad de Gestion Financiera Regional
Unidad Supervisidn financiera-administrativa
Unidad Supervision técnica
Unidad de Administracién y Finanzas
Unidad de Planificacion y Gestion de Oferta
Divisién de Servicios y Prestaciones
Fiscalia
Departamento de Auditoria
Oficina de Partes Direccidn Regional
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Zg SEP Zﬂzz CONVENIO

En Valparaiso, @ .......eciieens , comparecen Sanatorio Maritimo San Juan de Dios en
adelante el "COLABORADOR ACREDITADO", RUT N@ 82.369.500-4, domiciliado en Avenida
Atlantico N° 4050, tercer sector de Gomez Carrefio, comuna de Vifia del Mar, regién de
Valparaiso, representado por don Andrés Pinto Escobar, cédula nacional de identidad N©
14.567.291-0, del mismo domicilio, y el "SERVICIO NACIONAL DE PROTECCION
ESPECIALIZADA A LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, en adelante "MEJOR NINEZ" o el
"SERVICIOQ", servicio publico descentralizado, dotado de personalidad juridica y patrimonio
propios, sometido a la supervigilancia del Presidente de la Republica a través del Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, creado por la Ley N°21.302, representado por su Director Regional
(S) de la region de Valparaiso, don Matias Valdivia Valenzuela, cédula nacional de identidad
N© 16.574.059-9, ambos domiciliados en calle Cochrane N© 867, piso 4, comuna y regién de
Valparaiso, quienes acuerdan el siguiente convenio:

PRIMERA: Antecedentes.

Las partes declaran que este convenio es el resultado del Primer Concurso Publico de proyectos
para la linea de acciéon cuidado alternativo, modelos de intervencidn: Residencias de Proteccion
para Mayores; Residencias para nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad; Residencias para
Madres Adolescentes; Residencias de Vida Familiar Para Adolescentes; Residencias de Vida
Familiar Para Adolescencia Temprana; y Familias de Acogida; y para la linea de accion
intervenciones ambulatorias de reparacion, especificamente, Programas de Proteccion
Especializada, de conformidad con la ley N°® 20.032, para los colaboradores acreditados del
Servicio, cuya convocatoria fue autorizada por la Resolucion Exenta N°394, de 24 de junio de
2022, modificada por las Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de
julio de 2022, todas del Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.
Posteriormente, se adjudico, mediante-la;ResolucionExenta N° 577, de fecha 30 de agosto de
2022, el proyecto denominado RDS- Mejoramiento de la Calidad de Vida; de'la linea de
accién cuidado alternativo de tipo residencial, modelo de intervencion Residencias
para nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad (RDS) al colaborador acreditado
Sanatorio Maritimo San Juan de Dios.

SEGUNDA: Sujecién a normas.

El colaborador acreditado, en este acto, declara conocer, entender y estar conforme con las
menciones a los cuerpos legales a que se hace referencia en este convenio, en especial a las
leyes N9s 21,302 y 20.032.

TERCERA: ividualizaciéon del pr:

Del colaborador dependera el proyecto ominade,RDS- Mejoramiento de la Calidad de
Vida, cuya sede estaréubicada mo N® 4050, tercer sector de Gomez Carrefio,
comuna de Vina del Mar, regién de Valparaiso, que sera supervisado por la Direccién Regional
del Servicio en la regién de Valparaiso.

El objetivo general del referido proyecto es: “Contribuir a garantizar el ejercicio de derechos
de nifios nifias y adolescentes en situacion de grave vulneracién de sus derechos, con
discapacidad severa o profunda y alta dependencia de terceros”.

El Proyecto contempla, ademas, los objetivos especificos, sefialados en el Titulo IV, denominado
"Objetivos del Proyecto” contenidos en el formulario de presentacién de proyectos, que
corresponde al Anexo N© 2) del Primer Concurso Plblico de Proyectos, cuya convocatoria fue
autorizada por la Resolucién Exenta N°394, de 24 de junio de 2022, modificada por las
Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de julio de 2022, todas del
Servicio Nacional de Proteccion Especializada a la Nifiez y Adolescencia.

El Resumen Ejecutivo del proyecto es el siguiente, sin perjuicio que el proyecto antes
individualizado constituye el Anexo del presente convenio y se adjunta a este:

Los objetivos especificos del referido proyecto son los siguientes:

1. Garantizar el bienestar integral de los nifios, nifias y adolescentes, en la residencia.
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2. Disminuir los efectos.de las graves.vulneraciones-dédereche de-los hifios, nifias y adolescentes,
qué ocasionaron €l ingreso & .la residencta, mediante intervenciones acordes a su nivel de
desarrollo y caracterigticas. _ ' ' ' ' B

3. Lograrla reinserctén-familiar estable de los nifios, nifias y adolescentes, en contextos familiares

‘protectores.

Los resultados esperados del referido proyécte son los siguientes:

.a}"B0% de nifids; nifias 'y adolescentes egresados. de

Para el chietivo general: e

residencia, con Plan de Intérvencién
Individuat (PLI) logrado en ei pericdo {, que no remgresan en.un periodo de 12 meses a proyectos
residenciales del Servicio, respecto- del total de nifips, nifias y adolescentes egresados de la
residencia con PII Iogrado

b) 80% de nifiog, nifias ¥ ‘adalescentes earesades en el periodo t por cumplimiento. de los
objetivos.del PII,

) 100% de trabajadores del. centro residencial seleccionados segun estandares de idoneidad para
el trabajo con nifios, niflas ¥ adolescentes

d} 100% de trebajadores del centro con capacitacion acreditada e los temas establecidos en las
orientacionas técnicas.

Para:el objetivo especifico No 1:

a) 100% de caracteristicas referidas a ubicacidn, estads de la infraestructura, condiciones

ambleéntales. y senitariag con las que ‘el proyecto cumple, -en el periodo t, de acuerdo a o

establecido en las orientaciones y bases técnicas:

b} 100% de caracter(sticas. referidas a espacio ¥ equipamiento con las que &l proyecto residencial

cumple, en €l perlodo t, de-acuerdo a lo establecido gn las otientaciones y bases técriicas.

¢) 100% de nifios, nifias y adolescentés que acceden a los bienes, - prestaciones y/o servicios de -
las- redes locales de Salud,: Proteccidn Social Y Senadis (entre otros) que reqmeren ‘segln PII, en

el perigdo 1.

Para el objetivo espeuf‘co N© Z:
a) 75% de- nifios, nifias ¢ adolescentes que dlsmlnuye smtomatologra asomada a la grave
vulneration de derechos, al coricluir la Intervencidn segdn Plan de Intervencidn Indlwdual

Para el obJet[vo especifico NE 3

a) 80% de nifios, nifias y adclescentes visitados por sus: faml||aS al menos dos veces al mes-en
al periodo .

b} 80% de familias con las gue:se trahajo el egreso que desarrollan o fortalecen sus éompetenciss
parentalés, segun Escala de Evaluacian Familiar de Carolina del Norte NCFAS- -R en ¢! periodot.
¢} 80% de niiios, nifias y adolescentes que egrésan con familias fortalecidas y habilitadas para el
ejercicio de las funciones de cuidade y proteccion.

E! mecanismo que el Servicio y el-calaborador acreditado empleara para evaluar su cumplimiento.
consistira. en la realizacion de la evaluaciSn det proyecto.

‘CUARTA: EBeneficiarios.

tog beneficiarios seran aquellos. indicados &n Ias respectivas bases técriicas correspondlente ala
linea de accion cuidado glternative de tipo residencial, ‘modelo de intervencian Residencias para
nifios, nifias y adolescentes con Discapacidad (RDS), en el proyecto aprobado por el
Servicio v en el Anexa N 1 denominado. *Plazas a licitar y focalizacién - territorial” def Primer
Concurso Pudblico de proyectos para la linea- de accion culdada alternative, modelos de
intervencién: Residencias de Proteccion para Mayores; Residencias para nifios, nifias v
adoléscentes con DlscapaC|dad Residencias para Madres Adolescentes; Residencias de- Vida.
Familiar Para Adolescentes; Residenc&as de Vida Familiar'Para Adolescencia Témprana;.y. Familias-
de Acogida; y para 1a linea.de-accidn intervenciones ambulatorias de Feparacion, especificamente,
Programas de Proteccion Especlallzada, de.canformidad con fa ley N® 20,032, cuya convocatoria

fue ‘autorizada por la Resolucién Exenta N°394, de 24 de-Junio de 2022, modiﬂcada por las

Resoluciones Exentas N°s 401, de 28 de junio de 2022 y 456, de '15.de’ jLI|I0 ‘de 2022, todas del
Servicio Nacional de Proteccidn Especializada a la Nifiez ¥ Adolescencia, que ‘indica.lo mguiente

LINEADE | MCODALIDAD | COMUNA | FOCALZATION | COBERTURA | EDAD. [ SEXO | Factor | €OSTO | MONTO | 'MOWTO | MONTO

REGIGN | CODIGO MIGNTC ‘FERICDO
UCTACION | ACCION ‘BASE Lisgar - Nlﬂa “.mensuay | anuaL | PERfDO A
PREFERENTE : mes |- AUOTAR- | UOTAR
REGION OE EE] cOWADD | RESIDENCEAS [ VIfABELBAAR, | PROVINCIA 3 oAty 3 3 E S % § | isftoss
YALPARAIS ’ ALTERNATIVO | PARA MIFIDS, | vatparalso afjos, 1ATE72I | 23433858 | 28121349 | TFAIITA0T | MESES
HIFAS ¥ 11,
ADULESTENTES MESES;
‘con 29,
DISCAPACIDAD Dlas

(%)
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La atencién se prestara bajo la Hinea de accion cuidado alternativo, medelo de intervencién
Residencias.para nifos, nifias y adolescenies con Dlscapacldad {RDS), ¥ el Servicio
atendera en el programa 20 plazas.

INT

Los aportes financieros otorgados por este Servicio se determinaran de acuerdo:a lo sefalado.en
Jos articulos 29 y 30 de la. ley 'N°20.032 y su-Reglamento, conterido en-el D.S..N®-19, da 2021,

del Ministefio. de Desarrolle Soclal y Familia'y del Ministerio de Hacienda. El. aporie ﬁnanmero det
Estado se expresa en Unidades de Fomento y serd calculado v se actualizard considerando el
valor que dicha unidad registre al 1 de enero-del afio correspondlente

Para €l afic 2022 ¢ valar de la Unidad de Fomento al 1.de enero corresponde a-$30.996, 73.

El sistema de page serd combinado: por plaza convenida, a todo evento-en la parte. fija de los
costos, 1z que correspondera al 50 por cienta del valor unitario, y por nifia, nifia y adolescente
atendldos, en fa parte variable de los mismos.

Por-plaza convenida, se entendera aquel n&me’r'{_j"de ‘plazas 'ﬁja_da comio. coberturd maxima det
establecimiento, con prescindencia del ndmero de nifios-atendidos.

Se: entenderd por nifio, nifia © adolescente-aténdido/a, a la persona menor de diecloche afios, .o
mayor que se encuentré bajo cuidado-alternativo. y-cursando estudios hasta & 31 de diciembre
del afio en que cumplan veinticiatro afos o, en el case contemplado en el inciso segundo del
artlculo 19 de la Ley N®18.500, gue se encuentre en procéso de intérvencion-‘en cuidade
alterriativo, sin que puedan superar las plazas convenidas.

‘Se pmcedera al-pago integro de los aportes financieros, del [Estado por nifto, nifia .o adolescente
atendido por €l mes completo, de’lo contraric Unicamente se paqaré la fraccion gue proceda del
valor correspondiente

Para’ los programas de las lineas de acclén de cuidado alteynativo de tipo residencial Ja
transferencia de |os recursos estard condicionada a una evaiuacién anual en la que- se ekiglrd.el.
‘cumplimiento de deberes por parte.del colaborador acreditado, a sabsr:

a). Acreditar-que jos nifios, nifias y adolescentes pariicipen de los programas e salud establecidos.
por el Ministério de Salud para su atencion.

b} En &l casa de los nifios y nifias mayores de seis afios, y de los adolescentes; deberdn acreditar,
ademas, que son alumnos regulares de la ensefianza basics, media, superior u otras.
equivalentes, en establecimientos del Estado o régonocidos por éste, a. menas qué su situacion’
de.discapacidad no-lo permita.

Las condiciones anteriores seran exigibles para: todos los mnos, nifias ¥ adalescentes con al menos
un mes de antigliedad.en el programa, y s& medirdn durante el mes de mayo de-cada afic,

En ef casa de la linga de accion de cuidado alternativo. de tipo residencial o familiar, la familia de
acogida o éf director de la residencia podra voluntariamente renunciar al pago dfrecido per el
Serviciosi-asiio expresa por-escrito en el momento de suscribir el convenio

Requisites para el pago:

El colabarador acreditado debera cumpdir los siguierites requisﬂos para el pago:

a) Contar con- un 75 por ciento del persenal conformado por profesionales yfo tecnzcos_
especializados acordes a la respectlva linea programética, incluyendo a guienes tra bajen en trato.
directo con:los nifibs, nifias y adolescentes.

La -especializacién deberd acreditarse, ante el Servicio, mediante los respectivos tltu}oS'
profesicnales de grado y certificados. de espeuallzauon 0 postgrade .que lo ‘avaien, con
detérminacién especifica y detallada del ambito de su experticia. Tales antecedentes estarén
disponibles para las autoridades competentes que los requieran.

b) Comparecer sus- profes]onales & peritos a declarar.ante el tribunal a las audiencias & las que
ce Jes cite en: razén dé su cargo o expertlcia eximiéndose de esta obligacion sélo cuando el
tribunal los libere de 'ella, io- que- serd debidamente acreditado. con copia- autorizada de la.
respectiva resolucidn judicial que asi o sefiale,

cy Cumplir |as respectivas pericias o informes de seguimiento de avance de intgrvenciones con
los esténdares reqgueridos para tener valor probatorio. Da no. hacerlo, el tribunal deberd remitirles
al Director Nacional del Servicio, con ‘copia al Director Reglonal correspondlente, a efectos de
suspender los respectivos pagos al colaborador, sin- perjuicio de gue se apliquen las sanciones .
que- correspondan; las cuales el juez sugerird cuando se trate de una practica frecuentée. dal
respectlvo programa.

Si en la fiscalizacidn a Ia -que se reflere. el -articulo’ 38 de la ley 21.302, seideritifica el
incumplimienio de alguna exigencna, el Servicio podra retener el pago de los recursos a los que
se refiere este articulo. hasta.en el 50 por ciento, hasta que el colabcrador acreditado. dispanga
“de las. medidas necesarias-para cumplir con la exigenciano satisfecha, Eri tal caso, &l Servicio
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debera contar con planes de asesoria ¥ mejoramiento- para asegurar que el cotaborador
acreditado- cump!a con las exigencias no satisfechas.en la fiscalizacion.

El:Serviclo transferira el monto de los aportes financiéros del Estado; conforme a o dispuesto.
por el articulo 30 de la Ley, en forma mensual, y dentro de lbs primeros. 15 dias del mes
siguiente. al. mes de entrada en vigencia.del convenio respective, slempre gue el colaborador
acreditado que e;ewta el proyecto haya ‘inforinado las aténciones en los. plazos-establecidos
por el Servicio, y asi sucesivamente.

Sin perjuicic de lo anterior, el Servicio  podra anticipar-el monto. de los. aportes financieros del
Estado equivalentes-a un mes y sdlo al inicic del proyecto previo requerimiento fundado del
colaborador acreditado, debiendo regularlo en el convenlo que se suscribird- con -ef Servicio.

Dicho anticipo sérd descontado a partlr de la-segurida transferencia que le corresponda perublr'
al’ colaborador acrechtado enh un maximo de seis cuotas mensuales,” iguales ¥ consecutivas

El.monto de los aportes financieros dei Estado se transfefira directamente a la cuenta corrignte,
hapilitada por ¢l colaborador acreditado para la €jecucidn del respectivo proyecto, en
conformidad a las -obligaciones contentdas en jos’.convenios suscritos con el Servicio y-a los
procedlmlentos espacfficos establecidos para’ las diferentes: lineas. de accidn, log que se
determinardn a través de fa normativa téenica y administrativa impartida por este’ tltimo.

El Servicio pagara mensualinente hasta la cobertura. maxima establecida en los-convenios, Una
vez determinado el monto mensual a pagar por cancepto de aportes financieros del Estado; el
Servicio emitira unia liquidacién de pago.

Para efectos: det pago de. un determinado proyecto, los colaboradores acreditados deberan
informar los ingresos vy egresos de nifios, nifias. y -adolescentes, v la poblacién atendrda
mensualmente. La entrega de la informacion déberd realizarse digitatmente.

Los destinatarios de los aportes fingncieros del Estado acreditardn mensuaimente e’ monto de.
fos aportes financieros del Estado pefcibidos mediante la emision ‘de un .cofiprebanie de
ingreso; cuyo original deberad ser remitido a l2 Direccion Regicnal. respectlva del Servicio.

En el caso de existir fransferencias en cuctas, no proceders el otorgamiente de.nuevos recursos
.mientras no se haya rendido cuenta dé¢ la transferencia antericr, conforme lo dispone el incist
segundo del articuio 18.de fa resalucion: N° 30, de 2015; de Ia Ccntraloria General de la
RepUblica,: (aplica dictameén N2 51.246, de 2016).

El monto hifig/mes de los recursos a trasferir para el afic 2022; serd el siguignter

Monto fijo: 8,7 UF
Manta var!able 8,7 UF
Discapacldad 42,50%
Cobertura 192%

Lugar 0%:
Monto Total: 37, 80 UF
SEXTA: De las principales obligsciones del colaborador acreditado,

Durante la ejecucion del proyecto, el colaborador se compromete a cumplir especiaimente. las
siguientes obligaciones:

1) Otorgar atencidn, en el mas: brave plazo, a todo nlno, nifia 0 adolescente gue sea sujeto de

: proteccnén del Servicio, & requer|m|ento del tribunal, sin perjulclo de la facultad det Director

Regional del Servicio, fara ‘asignar cupos en proyectos de programas de Proteccion:
Especializada, conforme al arficulo 19 de la Ley N°21.302.

2) Mantener el inmueble en el que se desarrolla ef proyecto, en las condiciones adecuadas de
higiene, seguridad e infraestructura -que permitan .el bienestar de los rifios nifids y
adolescentes ingresados -al proyecto, considerando las Instrucciones y orientaciones que al
Servicio establezca en esta materia.

3} Asumir, a través del director de la residencia, el cuidado personal, la educagidn, [a edltura y
recreacion del nifio, nifia. o adoles::ente, respetandao las limitaciones que Ja ley o la autoridad
-judicial impongan-a sus facultades, en favor de los derechos 'y de la autonomia de ellos; asi’
‘como- de las facuitades que conserven sus. padres:o las demas personas que la Iey dlsponga .

4) .Adoptar las medidas necesarias para el ejercicic plenc del derechg de los nifigs, nifias.o
adolescentes accgidos @ mantener ielaciones directas v requiares con sus padres y/o. madres,_

con. otros parientes y. con su entornc educatlvo y comunitario, salvo: resolucidn ]udlcial
fundada que expresamente limite ese derecho por un piazo conereto y respecto-de personas
determinadas. Ademas,-actiardn con esmerada diligencia. con el fin de.que a cada nliio, nifia
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o adolescente atendido se.l¢ respeten. plenamente fodos sus demas derechos. La linga de
accion de culdado alternativo incluye ‘&l desarrollo de un trabajo permanente de
fortalecimiento familiar y revinculacion del nifio, nifia ¢ adolescente con su familia;. y/a el
desarrollo’ de un programa de preparacion para ta vide independiente, segdn cosresponda- @
la situacién vy edad del sujeta acogido, ebligaciones que todo. programa de cuidado alternativo
debé cuimpiir.

Los directores o respornisables de los pmyectos de proteccion especializada v los profesmnales
.que de atencién directa a los nifios, nifias y adolescentes en alguiha de las lineas de accidn
sefialadas por la- Ley N°20.032, que tengan conocimiento de upa situacién-de vulneracnén a
los derechos de algufios de ellos, que fuere constitutiva de delito, -déberan denunciar de
‘inmediato esta situacion a ks autoridades competentes; segun lo éstablecido en los-articulos
176 y 177-del Cddige Procesal Penal. En estos casos, asicomo en aquellas situaciones que,
no siendo constitutivas:de delito, vilneren sus dérechos, 16s directores o responsables de los
proyectos respectivos deberdn solicitar al tribunal competente la adopcion.de medidas de
proteccidn a favor del nifio, nifia o adolescente victima, dentro -de las® veinticuatro horas
sigulentes a la ocurrencia del ¢ los hechos respectivos:

El incumplimiento dé lds deberes establemdos en los incisos precedentes, ademas de las.
sanciones péndles gue correspondan, constituyen una falta grave sancionada de conforiildad
con lo grescritc en gl articulo 41 de la ley que crea el Servicio Nacional de Pratecc;un
Especiatizada a la Nifiez y Adolescencra y modifica normas legales que-indica.

Cualquier entorpecimiento o retarde injustificado que ‘impida &l libre accésoc .de los
profesionales, piblicos o privados, gue ejerzan la defensa juridica del nifo, nifia o
adolescente, con el f n de tener, an cualquier momento, comunicacion personal, diracta y-
reservada cof aquél los, mdependlentemente te que cuenten con mandato judicial exXpreso o
actden como agentes oficiosos, serd saricionado como falta: grave de conformidad con lo
prescrito en el articulo 41 referido precedentemente.

Efectuar una rigurosa -seleccién de personal, mediante Iz aplicacidén de tests psicoldgicos y
estudio de sus antecedentes .personales y laborales, con el fin de asegurar la .competencia
para la funcién a desempenar y de descartar caracteristicas o patologias que puedar.
constituir riesgo para los beneficiarios o las beneficiarias atendidos. Asimismo, debera
EJecutar un rigurose procese de induccidn inicial a todo el personal en ‘materias referidas al
respeto estricto de los derechos de nifios, nifias’y adolescerites.

Velar- porque las personas que en cualquier forma presten servicios en la atencldn de nifios,
“nifias y adolescentas demuestren ldoneidad para &l trato con ellos’y, en éspecial que no hayan
sido condenadas, se encuentren actualmente procesadas, ni se haya formalizado una
investigacidon en su contra por crimen g simple delito; que por su naturaleza ponga de
manifiesto la inconvenlencra de encomendaries la atencidn directa de éstos o de confi arles la
adrministracion -de- recursos econdmicos. Para tal efecto, serd su obligacion solicitar a los:
postulantes que intervendrdn en los proyectos, el certificado de: -antecedentes para finas
especiales -- con una antigiiedad no superior a 30 dias desde que comiencen a prestar
atencién a nifios; nifias ¢ adolescentes - a que se refiere €l articulo 12 letra d) del decreto
suprema Ne 64, de 1960, del Ministerio de Justicia, sobre prontuaﬁos penales vy .certificadaos
de -antecedentes ¥ a consultai al Registro previsto-en el articulo 60 bis def decrétd Jey NO°
645, de 1925, sobre Registro Nacional de Condenas, - al moméente de la seleccion del personal
¥ mantener con la debida’ periodicidad control sobre la mantencién de esta circunstancia;

Semestralmente, el organismo colaborador acreditado deberd’ consultar el registro previsto

“en el articulo 6 bis dél decretg Iey N° 645, del Ministerio de Justicia, de 1925, sobre el Registra

‘General de Condenas, respecto de las personas que,-en cualquier forma, Ies presten servicios:
-en la atencién de. nifios, nifias y adolescentes.

Al efecto, deberd requerli-a los intéresados una declaracion Jurada simple. que exprese la
circunstancia de no encofitrarse procésado o- formalizado por crimen. o simple delito que, por

SU naturaleza, ponga de manifiesto |2 inconveniencia de encomendarles la atencidn de éstds

o de confiarles la adminiséracién dé recursos @condmicos. Deberd solicitar antes de-efectuar
la, contratacidn a las personas. que en cualquier forma presten servh:los an la atencién de
nifios, nifias y adolescentes, informacion acerca de si el postulante se encuentra afecto a la
inhabllitacién prevista-en el articiilo-39 bis del Cédigo Penal, consultando; a este respecto, fa
seccion del Registro. de Condenas denominada “Inhabllltacmnes para gjercer funclones en

.ambitos educacionales o con menores de edad™ (articulo 39 bis del Cadigo Penal). Aslmlsrno,

deberén sélicitarles semestralmente, la presentacién de un certificado de antecedentes para

fines especiales, con ¢l objeto. de llevar, con la- periodicidad de 6 meses, control sobre la
‘mantencién de las circunstancias descritas. precedentemente Con igual pericdlcidad, debera

requerir-a log intéresados, una declaracion jurada simple, gue exprese la circunstancia de no
encontrarse procesadu o formalizado por crimen-o 5¥mple delito, que por su naturaleza, ponga
de manifiesto |a inconveniencla de encomendarles la atencién directa de éstos.o de: confiarles
la administracién de recurscs. econdmicos.

Asimisma, el colaborador no podra contratar a personas que presten servicios en labores de
atencién o trato directo de nifios, nifias y- adolescentes en. este proyecto, gue tuvieren
dependencia grave de sustancias estu pefacientes. ¢ psicotroplcas ilegales, a menos -que
justifique su.consumec por un tratamiento médico o sea consumidor problematico de alcohol.
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De conformidad ton lo anhterior, el colaborador deberd requerir a los interésades, una

declaracion jurada simple; en ia que se exprese tal circunstancia, debiendo en caso. de que
esté sometido a trateniiento, acompafiar la certificacién médica correspondiente.

Destinar los apertés financieres que transfiere el Servicio, al cumplimiento de las. fines de
proteccidn .especializada; pudiendo destinarse a- aquelios actos o contratos que tengan por
objeto dtrecto y exclusivo al cumplimiento: de dichos fines.

l.a supervision financiera y. la-fiscalizacién del gasto, se orientard a verificar el buen uso de
los recursos transferidos,

Propotcionar fa informacién téenica y financiera requerida por Mejor Nifiez, para la realizacion
de’ la supervision- y fiscalizacion de Ias acciones relacionadas con los nifios, nifias o
addolescentes, conforme a la normativa que reguta las acciones det Servicio en esta materia,

Mantener una cuenta corriente habilitade para ei proyecte, a nombye del colaborador
acreditado, para depositar y administrar en ella los dineros provenientes del aporte financiero
del Estado proporcionado por el Servigic, v aquellos aportes entregados por el colaborador.

Rendir cuenta mensualmenté, conforme @ las normas e instruccienes sobre rendicldn de
cuentas de fondos transferidos en virtud de la Ley N© 20.032, conterildas en dicha normativa,
en la-Rasolucién No-30, de2015; de la- Contraloria ‘Generat.de la'Republica, que fija Normas
de Procedimignto. sobne Reridicidn de Cuentas, y en lag Resoluciones Exentas N°s 208 y 217,
ambas de 2022, de la-Direccidn Macional del Servicio, o aguella que 1a modifigue o reemplace,
en-todo lo que no se cpanga a las disposiciones antes sefialadas.

El colaborador acreditade no podré recibir nuevos apdrtes financieros:del Estado mientias ho
haya:cumplide con la.- obligacién de rendir cuenta de la inversién de los mantos transferidos,
y deberd’ restituir los respectwos fondos ‘cuando aquélla no se ajuste a los objetivds de.los
proyectos.

Conservar la documentaclén ‘constitutiva. de la rendicion de cuentas en el mismo orden del
registro de. ingresos y egresos, y. mantenerla permanentemente a disposicién dée- los
supervisores del Servicio, de la Subsecretaria de la Nlfiez y de la Contraloria General de la
Reptiblica.

Acreditar mensualmente el monto del aperte financiero percibido mediante la emisién de un
comprobante ‘de ingreso cuyo. origirial deberd ser remitido a la’ Direccién Reglonal fespectiva
del Servicio. Los ¢olaboradores. acreditados estaran obligados a Hevar.un registfo de ingresos
y egresos. delos montos de los sportes financieros recibidos e.informar sobre la aplicacion de
los mismos. En el registro antes sefialado se deberan -¢onsignar, -en orden cronoléyico, el
origen y-monto detallade de los -aportes financieros recibidos, e} monto detallado de los:
egresds, sefialando su ‘objetivo, .uso:y destino, con-individualizacién del medio de pago:
utilizado y de los comprobantes de contabilidad que registren i0s pagos realizados cuando.
correspondan; y el saldo dlsponlble Asimismo, deberdn remitir al’ Servicio -un infarme
mensual, el que deberd senalar, a. lo menos, el saldo iniciat de los fondos disponibles, el
montc de. los recursos recibidos en el'mes, el monto de 108 egresos realizados, el detalle de
estos, y el saldo: disporible para el mes siguiente. E! Servicio: determinara la forma y
contenidos especificos dei informe mensual a.que se. refiere el incfso anterior y la opdrtunidad

‘an gue debérd ser presentado,

Relntegrar a2 la cuenta corriente. del proyecto los dineros provenientes de los: aportes
financlieros del Estado, .8 fines distintos a los contémplados en el articulo 26 bis de la.Ley
N°20.032, ¢ -que; habiéndolos destinado a dichos fines, no tuvieran los. respectivos
documentos de respaldo en griginal, sin perjuicio de la facultad del Servicio de descontarlos

-de futurds remesas, tanto del proyecto en que se hubiere detectado el gasto objetado come

en-cualgquier otro gue mantenga con el Servicic. Asimismo; deberd reintegrar los excedentes
o-saldos de aportes. financieros del Estado no utilizades. al término de un proyecto, sin
per_]mcto de.gue puedan ser utifizados en otros proyectos adminlstrados por Ja misma entidad,
con &l objeto de mejorar la calidad de la-atencién.

Llevar un invenfario actualizado de los bienes muebles que hubiera adquirida con los: aportes
financieros del Estado. proporcionados por él Servicio, registrando. en dicho inventario su
estado y uybicacidn, y anviar copias del mismo, a lo menos una vez ‘al afio, a la Dlraccidn

‘Regional de la region respectiva de- Mejor Nifiez, lo.que sera materia de supervision:

Hacer devolucién de los blenes muebles que se-adquirieron can los fondos otorgados por el
Servicio, para el cumplimiento del respectivo proyecto, al término de la. ejecucion de este, a
fin de que el Servicio, conforme a criterios téenicos, resuelva sobre su pasterior destinaclén.

Se permitird su consefvacidn solo -en el caso que se demuestre que estos bienes serdn
.utilizados-en et cumplln‘uento de’otros proyectos relacionados.
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Dejarclaramente establecido que se tratade un proyecto financiado con aportes financieros

del Estado transferidos por el Serwcm, en todas las actividades gue: desarrolle e incarporar

la imagen. corporativa’ del Servicio en- todo el mateiial ‘qréfice que edite; e incluir en fos
establecimientos o centros donde funciona el proyectd, la sefialética que se describe en el
*Manual de-Normas Graficas sefialética de instituclones acreditadas”, disponible enla pagina

“Web del Servicio: Mejor Nifiez, con posibilidad de poner el nombre“de fantasia” del proyecto.

Mantener actualizada la informacién de acuerdo a. lo-que sefiala 1a Ley N920.032, .y a las
exigencias previstas. en la Ley N919.862, que aestablace Registros de las personas luridicas

Receptoras de Fondos Pablicos, ¥ su Reglamento, contenido en-el D.5. NO 375, de-2003, del

Ministerio de Hacienda.

Informar mensualmente de la aténcion brindada, para efectos del pago, segun las

-orlentaciones recibidas desde el Servicio.

Lievar un fegistro generai, permanentemente actualizado, de las dérivaciones Féallzadas, por
un iado, por las Oficinas Locales de |a Nifiez y, por.el otro, ‘por los tribunales competentes,

de la fécha de recegcién de las derlvacmnes, de [a b |las personas responsables de asignar
165 casos a los profesionales comipetentes; de la fécha en gue se realizd tal asngnacmn y los-
profesionales asignados 2 cada <aso; de |a.fecha de. iniclo de la- atencién al nifio, nifia o

‘adolescerite ¥ a su familia; del. nimero- y fecha de Ias |ntervencmnes realizadas y dé las

pearsochas a quienes ellas estuvieron destinadas; del niimero de la carpeta del caso de cada
nifi, nifia o adelescente atendido, la que deberd encontrarse slempre . actuailzada, ¥ los

demas contenides .que ‘determine’el reglamento réspectivo, E5te registro, asi commo fa carpeta

individual de los nifios, nifigs y adolescentes atendidos, serd de libre acceso para los
fiscalizadores del ‘Miriisterio de Desarrolio Social y Familia, para la Direccion Nacional, ias
direccicnes regionales vy los super\nsores y fiscalizadores del Servicid; para ia Defensoria de
Ios Deréchos ¢& la Nifiez y para el Instituto Nacional de Deréchos Humanos. Los jueces de

.'famllla, los abogados patrocinantes de los nifios, niffas y adolescentes y sus curadores ad
litem, en las causas. .que tramiten respecto de los nifios, nifias y adolesceiites que

representan, tendrén siempre. accese 3l registro y a las carpetas individuales antes

.mencionadas, pudiendo solicitar su'envio al tribunat. Todas las personas que, de acuerdo con

los-incisos precedentes, accedan a la informacién en ellos referida, quédaran sujetos-al deber
de reserva y confidencialidad establecido en el inciso segundo del articulo 33 la ey que crea
el Servicio Nacional-de Proteccidn Especializada a la Nifiez y Adolescencia y modifica normas
legales que indica, sanclondndose su infraccidn del moda prescrito en.el incisg cuarto de dicha
norma. En &l caso de los jueces de familia, éstos se: regirdn.de conformidad con- Jas normas
de reserva éstablécidas en el articufe 15 de la ley N° 19.968, que crea los Tribunales de

Familia; El Incumplirmiento de los deberes de- reglstro ¥ actuatlzacian, asi como cualguler

entorpécimiento o retardo en.al acceso a ellos a'las personas que tienen derecho a-ello, serd
sancionado como félta grave de conformidad con o prescrito en ¢l articuld 41 de [a ley que
crea el Servicio Naciona? de Proteccién Especializada a la Nifiez y -Adolescencia vy modifica

‘normas legales gue indica.

Operar y mantener actuallzada en forma permanente; segiin 135 instricciones. y condiciones
de uso.que impaita el Servicio sobre 1a materia, toda la’ informacién requenda por el Sistama
integrado de informacion, Seguimiento- ¥ monitoreo de Mejor Nifiez previsto en la Ley

‘N®21.302, i cual estard disponible desde €l momento: de inicic de los provectos; & través del

sitio- web sis.mejornifiez.cl. El colabarador acreditado. serd responsable de la veracidad;
exactitud, contenido y aportunldad dé la informacion que. propercione. La lnfcrmamén
contenida en ¢l referido sistema serd de.propiedad exclusiva del Servicic,

Cumnplir las normas e ‘Instruccionas generales y partlculares que imparta el Servicio, de
conformidad a la normativa vigente. Asimismo, deberdn- proporcionar la Informacion que &l
Servicio requiera, ajustandose y colabiorando  con su supervisitn y fiscalizacién técnica i
financiera.

El no cumbllmiento de |o dispuesto. dard lugar a las-sanciones consagradas en el-artfculo 9
bis y 37 de Ia Ley MN°20.032.

Velar par el correcte uso-de los aportes financieros: del Estado, procurando queesta.no sea
objeta. de gravamen, embargo, condicidn o cualquier otra limitacién que afecte o limite.su
use o destino, debiendo, en caso de decretarse embargo u otra limitacién cualquiera sea.su
ecrigen, informar-dentro de las 48 horas siguientes a la Direccidn Regional dal lugar donde se

ejecuta el proyecto afectado. En ‘dicha 5|tuac16n, el Servicio evaluard técnica ¥

financieramente a procedencia del gasto que originé la afectacidn. de Ja subvencidn pudiendo
exigir-la.restitucion de los recursos, si de los antecedentes aparece que no se ha ajustads a
los chjetivos del proyécto.

Destinarlos aportes financieros del Estads en Ios contratos dé-arrendamiento que celebre

‘para la ejecucién del proyecto Fespectivo; exciusivamente en aguellas prestaclones.que, con
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arreglo a las normas contenidas en el Codigo Civll, sean.de cargo del arrendatario, estas son
las “reparaciones lecativas”, previstas-en.el artlculo 1940 del citado cuerpo legal.

Dar cumplimientd a las observaciones.emanadas del proceso de evaluacién ex ante de la
propuesta adjudlcada, por. parte de la Comisi6n de Evaluacién, que seran debidamente
informadas por la Direccién Regional de la Regidn respectwa, las que seran objeto de las
respectivas supervisiones técnicas ¢ financieras, segin corresgonda,. gue se practiguen en
esta Direccidn Regional; com el objeto de gue este Servicio vele para que la accidn
desarrollada por sus colaboradores acreditados, ‘respete y promueva los derechos
fundamentalés. de los- nifios, nifids v adolescentes sujetos de ‘atencidon. y se ajuste a lo
dispuesto en la Ley N° 20.032 y en las demds disposiciones legales ¥ reglamentarias
refacionadas con la-labor que ellos desempenan

Dar cumplimlente a lo estipulade en fa Resolucitn Exenta N® 155, de- 2822, de la Direccién
Nacional det Servicio, que aprueba procedlmlento ante hechios eventualmente constitutivos
de- delitos en contra de nifios, nifias y -adolescentes, gue se encuentran, atendldos en
colaboraderes acreditados del Servicio nacional de Proteccién Especializada a'la Nifiez y
la Adolescencia; asf cormnd cualquier modificacion o nueva regulaclén en torno a esta materla
y toda Instruccién complernentarla que en el Servicio dlsponga respecto a. los ﬂu;os -]
informacién a entregar ante estos hechos

Asegurar,-los derechos laborales ¥ el cumplimiento. delas normas laborales y previsionales,
respecto delos: trabajadores gue laboranenel proyecta, en el marco.de la relacidn contractual
que. mantienen,

Utlllzar la informacién proporcionada por ¢l Servicio sélo para los.eféctos-de dar cumplimiento
a los fines propios de este convenio, quedando prohibido todo uso distinto del sefialado. En
dicho entendido,. el cotabofador acredltado, deberd guardar conﬁdenclalidad de todos lds
antecedentes o informacion que el Sarvicio le proporcione con motivo.del presente-convénio,
no: pudlendo hacer use de éstos para fines ajenos al mismo, y-en consecuencia, no podra, @
cualquier titalo y/6 medie revelar, difundir, publicar, vender, ceder, copiar, reproducir,
interferir, interceptar, -alterar, modificar; dafiac; inutilizar, destruir, en tode o én parte esta
informacién, ya sea durante la vigencia det convenio, coma después de su término. Esta
prohibicién afecta al colaborador acreditado, al personal qua {abora en distintas. calidades
juru:!lcas, que se-encuentre [igado al convenio, en todas -sus ‘etapas, incluso despliés de la

-8xpifacion del misma. El Servicio quedard liberado de toda: responsabn:dad por el uso indebido

que el colaborador acreditado, pueda dar a [a informacion, reservandose el derecho a ejercer
todas Jas acciones legales tendientes a demandar: el reembolso de las sumas a las que
eventualriente sea obligadd-a pagar como consecuencia de lo anterior, més Ia indemnizacion
de los perjuicios que $2 hubieren ocasionado.

El registro de los(as) nifios{as) y adolescentes, sus datos complementarios y los Planes de
Intervencidn’ Individual conjuntos ‘para las tres modalidades de intervencién, gerdn

registrados sélo bajo elcédigo de la-residencia (RDS). Una vez terminado el mes, se deberédn
Tealizar los cigrres de ias atericiones mensudles de las tres modalidades. Este. tipo de

residencia debera presentar los tres Resumenes de Atencion. Mensual, el correspondiente al
cédigo de la Residencia (RDS), el cbdigo del Programa (PRE) y-el cédlgo del Programa {PRD)
para el pagode los aportes-financieros def Estado:

Dar cumpiimiento & fa Resolucién Exenta N® 149, de 2022, de la-Direccldn Nacional de Mejor
Nifgz, que aprueba el procedimiento ante el fallecimiento de- nifios, nifias y adolescentes
atendidos por el Servicic o por los calaboradores: acredltados, asi-como cualguter modificacion
o nueva regulacion ‘en torno a esta materta vy toda instruccién complementaria que en el
Servicio disponga respecto a los procedimientos e informacion a entregar ante este hecho.

Proporcionar, a requerimiente del Servicia, ¥ dentro det plazo-que.se le fije para ello, ‘todes

‘las copilas digitalizadas, o en caso que no fuere posible,. de todas las fotocopias legibles de ia

informacién que débe ingresarse en.el Sistema integrado. de mformacmn, seguimiento. y
monitorec de Mgjar Nifiez, dlspomble ‘a través del sitio web sis.mejorainez.cl, tales como
informacion del proyecto, de los nifies; nifias y adolescentes atendidos, de la gestion
comunitaria - intérsectorial, del funcionamiento del proyecto y de los aspecios
administratives, financieros y contables del mismo, que le har sido requéridos =a este
Servicio, en €l contexto de 1a tramitacién de una solicitud de acceso a la informacion, regida

‘por [a Ley N® 20.285, subre ‘acceso a la Informacién pdblica, debiendo proceder.a entregar

dichos antecedentes al - funcionaric dependlente de esta Institucién, que 1o requiera por
cualquier medio. idéneo. En el caso de que.todo o parte de dicha dacumentacién ya no exista
en poder de! organistind colaborador —por expurgacion autorizada por la Contraloriz Genera!
de la Repliblica o por otro motive calificado—, deberd- iriformar dicha cifcunstancia
fundadamiente y por escrito,. dentro de mismo plaze & quien lo tequirid. El Servicio deberd
adoptar todas las medidas de resguardo respecto de los datos personales y sensibles que
contenga. dichia. informacién, de -conformidad a la ndrmativa vigente, procediendo
previamente a su entrega, al tarjado pertinerte,



32) Todo directivo, profesional y persona quese desempefie.én.colaboradores acreditados deberd
observar una conducta: intachable ¥y un desempefio honesto y- leai -de sus. funcnones con
preeminencia del interés general. sabre el particular.

33) Velar- por el trato digno evitando la dlscriminacmn y la estlgmatizacmn de los sujetos de
atencion y de sus familias. Deberan recibir en todo momento y en todo medic el trato digro
-que-corresponda a toda persona humana. Particular cuidado se deberd tener en las medidas,
Informes o. resoluciones que produzcan efecto en las decisiones. de ‘separacin familiar

34} Infarmar'y tener en cuenta la opinion del nifio, nifia ¥ adolescente respecto a los procesos de
intervencién que le-atafien, en funcién de su edad y madurez.

35) Darcuriiplimientd al aiticulo 15 de la Ley N 20.032, én orden a-remitir anualmente al Servicio
y publicar y mantener actualrzada en su respectiva pagina web la informacién que alli se
sefiala.

36} Imputar los pagos efectuados al fondo de cesantia, previsto en el articulo 13 de Ia Ley
‘Ne19.728, (que establecid un segura- ‘de desempleo o cesantia, en favor de los trabajadores
dependientes regidos por el Codigo del Trabajo)}, efectuados con cargo a la subvencién fiscal
‘que este Servicio le transfiere, ‘a la indemnizacién por afos de servicio que corresponde al
trebajador desvinculado pof la causal dél articulo 161 del Cadigo del Trabajo, asto es, por
necesidades de la empresa. {Aplica chtamen N28.583, de 27 de marzo de 2019, de la
Contraioria General de |a Repiiblica).

SEPTIMA: Del personal.

El personal que los colaboradores acreditadas contraten para la ejecucion de los proyectos. no
tendra relacion laboral alguna-cen el Servicio, sino que exclusivamente.con dichos colaboradores,
siendo responsabilidad de éstos el estricto cumplimiento, de las normas laborales v previsionales.

-El Servicio ne podré intervenir en materias de orden laboral nl relativas a fa relacian contractual
establecida entre ios colaboradores: acreditados y sus trabajadores, sin parjuicio de @ supervisidn
del gasto y de la calificacion técnica de su personal comprometida en ‘2l respectivo proyecto.

El colaborador deberd informar a la Direccidn Regional respectiva, cualquier modificacion en la
datacién y corifiguracién: de |05 equipos profesionales de! proyeacto, de tal forma que si-el equipo
ejecutor a. cargo abandona © cesa sus funciones: por cualquier causa, éstos deberan ser
reemplazados-por personal que cumpla con los mismos. perfiles que el colaborador se comprometio
en su formulario de presentacidn de proyectos y sus anexos, por lo tanté, a fin de salvaguardar
la equlvalencta curricular, deberd remitir los: antecedentes def nuevo personal a contratar,
pudiendo la Direccién Regional, objetarle si ne se ajusta al perfil comprometide por-¢l colaborador,
en el proyecto. adjudicado-y convenido.

Las personas: jurldlcas que se desempefien como ‘organismos. colaboradores del Estado: serdn
civilmente responsables por los dafios, judicialmeénte determinados, que.se-hayan ocasionado’a
raiz de vulneraclones. graves de los derechos fundamentales de los nliios, nikas y adolescentes
causados tanta por hechos proplos como de sus dependientes, salvo que pruebe haber empleado
esmerada diligencla para evitarlas. Lo antericr, sin perjuicio de la: responsabllldad <ivil que por las
mismos hechos pueda corresponderie: a la persona natural gue ejecutd los: hachos.

OCTAVA: Del térnilng unila

Ei Servicic estard facultado, sequin los articulos 37 dela Ley N° 20.032 y.41de la ley N® 21. 303,
para poner término.anticipado al presente Lonvenio, ¢ dando el aviso torrespondiente al. colaborador
acreditado con 60 dias ‘hdbiles; de anticipacion, o, modiﬁcarlo, en cualquiera de fas siguiefntes
situaciones, y:sin perjumlo deé lo establecido en la clausula novena de este instrumento:

a} Cuando los cbjetivos: ne .sean cumplidos, o los resultados .no seah . alcanzados en-& grado
acordado como minimamente satisfactorlo, o cuando los derechos de Ios nifios, nifiag -
-adolescentes no estén siendo debidamente respetados.

b) Cuahdo las instrucciones |mpart1das de acuerdo a lo dispiiesto en.el articulo 36 bis de la Ley N"
20,032, no hubieren sido ejecutadas en el plazo sefiatado por €l Servicio.

¢) -Cuando el personal de'los colaboradores acreditados que contraten para la ejecucidn del
respectiva convenio figure en el registro de personas con .prohibicion para trabajar con.menores
de edad o-en el registre de candenados. pot actos de vidlencia intrafamiliar -establecido-en’ la ley
N° 20.066 0 haya sido condenade por crimen .o simple deiito que, por su neturaleza, ponga de

aanesto la mconvemenc:a de encomendaries la atencitn directa de niiios, nifias o adolescentes

Et té&rmino anticipado de los cenvenlos serd obligatorio 'si durante-su ejecucién, sé producen
vulneraciones graves a los derechos fundamentales. de-alguno de'los nifios, nifias o adolescentes,




atrlbulbles a’la responsabilidad del organismo toldborador en los términos establecidos en el
nimero:6) del articule 2 de la Ley N° 20.032, conforme a.lo determinado ent una sentencia judicial.

En caso. de incurrlr en mfraccwnes graves, se debera apllcar el termmo antlmpado ¥ umlateral de

quinto del artlculo 41 de la Ley N®21.302.

Conforme al inclso primero del articule tercero transitorio de la ley N°-21.302, los organismos
colaboradores.deberdn acreditarse conforme a la-sefiatada’ ley dentro: det primer afio de su entrada
en ‘vigencia. En caso de fue el colaborador ne cumpla con lo anteribr, se podra poner término
anticipado al presente convenio..

De igual manera, se podrén producis modificaciones al convenio como resultadc de las
observaciones de la Evaluacion de Desempefio, bajo las mismas. condiciones- descrites
anteriormente:

En estos y todos aquellos casos en que sea procedente, los.calaboradores: podrén reclamar de las
rescluciones del Servicio; conforme a lo dispilesto en la ley N© 19.880,

Asimismo, si el Colaborador Acreditado le comuriica a este Servicio su intencién de no continuar
con Ja éjecucidn del provecto antes' de su fecha de término, porcuanto existen. hechus quehacen
imposible llevar a buen término su ejecucidn, se obliga a notificar al Servicio, con el objéto de que
sea éste quién adopte la decision de-poner térming. o no-al convenio, por escrito mediante carta,
dirigida al Director Nacional o Director/a Regional, con, a.io menes, 60 dias hiblles de anticipacian,
debiendo fogrer la ubicacién de los hifios y adolescentes en otros proyectos de similares
caracteristicas, conforme al plan de intervencion individual (PII) respetando la zona geogréfca de
procedenma de los/as nifios. y adolescentes. atendidos.

Las referidas modificaciones v términos.de convenio deberdn aprobarse. por acto administrativo
totalmente tramitado, (aplica dictamen N° 8, 501, de 2019, de la Contraloria General de la
Republica).

Las paites: compareuentes podrdn’ medificar; de comuan acuérdo. el proyecto, en lo que dlga
relacién con los elementos de cardcter accidental qise forman parte.de los riismos. Se debe dejar
establecido. gue los eleinentos. de caracter esenclal de los convenios, tales como: el plazo de
duracién, la focalizaclén territoria y'las plazas conivénidas, no podran modificarse titateralmente,
sing que deberd convocarse a-un nuevo proceso licitatorio.

Sin embargo, podran modificarse’ [2s plazas, slempre qué se configure una situacion de firerza
mayor, y qué no se alteren las/bases ni el proyectoen sus aspectos esenciales. Asimismo, ddndose
los supuestos recién sefialados, la focahzacién territorial podrd ser madificada, en ta medida que
no se afecte’la atencion de los nifios, nifias y adolescentes y no se inckementen los montos por
benefidiario que el programa respectivo se encontraba permblendo, especialmente en lo que refiere
al factor zona, todo‘ello sujeto a la competencla territorial del colaborador acreditado ejecutante.

A su vez, las parfes comparecientes podran ponrer térrino a este convenio, de comun'acuerdo,
de manera fundada, con un. plazo minimo de anticipacién de.30 dias habiles a-su respectivo
térrmino.

Las referidas modificaciones y términos de conveniio, deberén aprobarse por acto administrativo
totaimente tramitado, (aplica dictamen N° 8.501, de 2019, de la Contralorfa General -de la
Republlca)

DECIMA;: De 1a duragion, vigencia y prérroga del conveni g

El converiio comenzard a regir el primer die del mes 5|gu|ente al de la_total tramitacion de-la
resoluc:on que lo apruebe yla duracion de su ejecucion sera de 2 afios 9 meses,

La vigencia del convenic debe extenderse hasta ia aprobacién de ia rendiclén de cuentas. o bien,
hasta la restitucién de los saldos no. EJeCUthOS, no rendidos-u-observados, (aplica dictamen N°
92,578, de 2016, de |a Contraloria General de [a Reptiblica).

La obligacidn de restituir los saldos, no ejecutados, no rendidos u observados, debe cumplirse
dentro dg un término prudencial, ‘correspondiéndofe.a la autoridad efercer todas las acciones gue
resulfen necesarlas al efecto, (aplica el dictarhen N°® 43.604, de 2015, de la. Contraloria General
de-la Repiblica)..

El Servicio podrd de manera excepcional profrogar sélo por una vez fos convenios sin necesidad
de in nuevo llamade a. concurso, si las evaluaciones de avance y resultados se consideran
positivas, lo- que -se. aprobaré mediante el actb administrative’ correspondiente debidamente
fundado. Lo anterior, siempre y cuandé al colaboradér no le hayan sido aplicadas algunas de las
sanciones. establecidas en ef articulo 41-de la ley N° 21,302, en los GOltimos doce meses, y no
‘existan antecedentes fundados contra dicho coIaborador acreditado o alguno de sus fundadores,
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directivos o trabajadores por algdn ilicito de indole civll, penal o administrativo que censtituyan
~vulneracion de derechos contra los nifios,. nifias y adolescerites bajo su cuidado, 10 que serd
evaluado por este Servicio.

Para este proyecto,. 1a evaluacién se-eféciuard al. mes 12°, 24° y 30° de sy ejecucion.

Al momentd de verificarse la evaluacidn del proyecto, €l colaborador deberd presentar un
certificado de Antecedentes Lahorales vy Previsionales, emanado de la Direccion del Trabajo, que
dé cuenta:de la situacidn previslonal de todos los trabajadores de la Institucién, al (ltimo dia de!
mes. anterior a:aquél en que se cumplen el perfode objeto-de evaluacién. El présente requnsnto
‘shlo serd emglble para tas entidades privadas.-

La evaluacion -de los convenios. se dirigifa a verificar:

1} El respeto, la promocidn y la proteccion de fos derechos de los nifios, Nifias y adolescentes, vy
.de-sus famifias,

2) El cumplimiento de los objetivos del convenio.
3) El logro. de 105 resultados esperados especificados en-el respectivo convenio.-

#4Y La calidad. de fa atencidn que réciben los mencres de-edad y sus familias; el estado de salud y
de educacién de los nifiss, nifiasy adolescentes que en elfta residan, y las condiciones fisicas de!
centro de residencia, &n s5u caso:

) Los criterios empleados pot el colaborador. acreditado para- decidir el |ngresu y el egreso de
nifigs, nifias o adolescentes,

6)La administracién. transparente, eﬂcieﬁté, eficaz e idénea de los recursos gue conforman la:
subvencldn, de conformidad con los fines para los cuales aquella se haya otorgado, segdn la linaa
de.accién subvencionable que corresponda.

Deberan considerarse. como criterios dbjetivos, @ lo menos, los sigulentes:

@) Otargar un trato digno y respetuoso a los niiios, nifias y adolescentes, Ei Servicio deberd
verificarel cumplimiento del respeto a los derechos y garantias de-los nifias, nifias ¥ adolescentes,_
establecidos en la Constitucién Politica dé.fa Repablica, {a Cerivencién sobre los Derechios del Nifio
y demas instruméntos internacionales ratificados por Chile vy que se encuentren vigentes, de
conformlidad a las orientaciones técnicas que se dicten para cada meodalidad de atencidn.

b} Revinculacién familiar o le bisqueda de una medida de cuidado-definitivo con base familiar, £l
Servicio debera verificar que cada modalidad de cuidado alternativo considere acciones déstinadas
a evitar el ingreso o prolongacidén de la-estadia de los nifios, nifias.y adolescentes en €l sistema.
residencial o de acogimiento tamiliar, de conforinidad a las orientaciones técnicas y procedimientos.
que el Servicio dicte al efecto, entre las cuales deberd considerarse -una ‘evalyacién de la famitia
centrandose ensus recursos 'y necesidades de apoys para &l ejercicio de-su rol,

¢) Agistencia oportuna en el acceso a las prestaciones de salud y educacion de ios nifios, nifias ¥
adolescentes. Se entenderd por asistencia oportuna’ para este efecto, ¢! cumplimiente de las
acciones definidas por el Servicio en {ias orientacianes técricas orientadas. al e]ercmia del derecho
@ la.salud ¥ el derecho a la educacmn

d) ‘Idoneidad 'y. pertinencia de la intervencitn e]ecutada por los organismos colabaradores.
orientada a la restitucion de los derechos. de los nifios, nifias y adolescentes. Se entenderd como
idénea y pertinente Ia intervendon cuando se haya dado cumpllmlento a las acciones definidas
por el Sérvicio en sus orientaciongs técnicas, atendiendo a lo- meénos a la edad del nifio, nifia y
adolescente y su grade de desarrollo, tos procescs de intervencidn que se hubieren desariollado.
en forma previa o paralelamente y &l perscnal édecuado para su gjecucion.

La evaluacion debetd considerar y. ponderar tanto las observaclones levantadas en los Informes
de visita realizadas por los jueces de’acuerdo-a lo dispuésto en fa ley N° 18, 968, que crea los
Tribunales de Familia, ‘a8l -comp ‘aquelias emanadas de otfos informes. de ofganismos e
instituciones que ‘tengan por objeto la: promocion, la proteccwn o la defensa da log derechos dela
nifiez,y la opinién de los nifios, nifias y adolescentes;

El procedimiento_para la evaludcién de desempefio- andal de los convenios gjecutados por los.
colaboradares acredltados, se encuentra regulado a través de la Resclucidn. Exenta N° 4748, dé
fecha 31 de diclembre de 2019, de la Direccién Naclonal del Servicio Nacional de: Menores, que
aprobé el. Procedimiento para: la evaiuacitn de desempefic anisal de fos convenios, o {as




Tesoluciones exentas. que la' modifiquen ¢ reemp]acen, las que.-formaran parte de: este convenio,
las que se encuentran publicadas en la pgina web def Servicio.

Como consecuencia de la evaluau:ion, el Servicio podrd emitir instrucciones particulares a los
colaboradores acreditados, indicando las deficiencias a corregir, con la finalidad de que el
organismo adopte las. medidas que carrespondan dentro del plazo gue deteérminard el Servicio, el
que no- podra superar los poventa-dlas, pudiende prorrogarse por una sola vez y por el mismo.
plazo, en caso de existir razones fundadas. Excepcicnalmente, y sl en los casos en los que.la
naturaleza dé las instrucciones que se ordéna cumpllr Io éxija, podra ctorgarse fundadamiente un’
plazo superlor para su cumplimiento.

El retardo injustificado -en el curnplimiento de las instrucciones serd sancionado de conformidad
con lo dlspuesto en ¢l articulo 37 de la Ley N° 20.032.

‘Lo anterior-se éntiende sin perjuiciodela adopcron por parte.de Mejor Nifiez de las demids. acciones
que contemple la. normativa vigente,

El colaborader acreditado como cogperador-del Estado-en la prestacidn del servicio de proteccidn
especlallzada .gestionard los aportes financieros de todo tipo para & desarrollo de su linea de
accién. Estos aportes estardn afectos. al cumplimignto- de los fines:de- proteccidn especiallzada v
s6lo podran destinarse a aquellos’actos o contratos que tengan por objeto directo v-exclusivo-el
cumplimiento de dichos fines.

Para estos efectos se entenderd que _i'o‘s aportes ﬁhanc_ieros recibidgs se destinan a fines de
proteccién especiatizada en el ¢aso de las siguientes operaciones:

i) Pago de una remuneracién a las personas natursies que ejerzan de forma efectiva funciones de
administracién -superior que sean hecésarias para la.gestién del colaborador acreditade réspecto
del o los establecimientos.de su dependencm, gue sé encuentren claramente precisadas en €l
contrato de trabajo respectivo. Dichas funcicnes ne padrén ser delegadas, en todo o en parte; 2
personas juridicas. Se-entenderan comprendidas en este riumeral las. remuneraciones pagadas a
las personas naturales que présten . servicios en la administracion supenor del colaborador
acreditado.

Estas remuneraciones deberdn ser pagadas en virtid de un contrato de trabajo que establezca la
dedicacién temporal y espeqﬁque las actlvidades a desarrollar, y deberan ser razonablemente
proporctongdas en consideracion @ la jornada de trabajo, el tamafio y complejidad del o los
gstablecimientos donde. se entreguen prestacmnes de proteccion espemalszada, a las
remuneraciones gue normalmente se paguen en contratos de semejante natu raleza respecto de
gestiones- de proteccién especializada de simllar entidad, y a los ingresos- del colaborador
aéreditado por concepta. de apertes financieros del Estadg, con el objéto de asegurar los retursos,
para una.adecuada prestacidn det servicio.de proteccian especializada.

Sin perjuicio- de lo anterior, los colaboradores acreditados deberan informar al Servicio cudl o
cudles de sus directores ejerceran las furiciohes Indicadas en este numeral.

Por su parte, el Servicio, en uso de sus atrlbuciones, podia solicitar informacidn respecto de’ la
acredltaclcn del cumplimiento de dichas funciones.

iy Page de remuneraciones, honoraros y beneficios al -personal qug cumpla ‘funciones: de
proteccion especializada y de operacion para el cumplimiénto de. esas funciones en los
establecimientos que pertenezcan al colaborador acreditado.

iti). Gastos de las dependencias de. administracién del o los estableumlentos donde se: entreguen
prestaciones-de proteccion espec;allzada

iv) Costos de aqueilos.servicios que estén asoclados al funcicnamiente y administracion dei o los
establecimientos donde se entreguen préstaciones. de proteccidn especializada.

v) Adqunsicton de toda clase de servicios, materiales e insuimos para el buen desarrollo de la linea
de -accién -de proteccion especinlizada, asi como recurses. e insumos complementarlos ‘que sean
dtites al proceso integral de restablecimiénto. de.los. derechos de los nifios, nifias y adolescentes.
vi) Inversion en activos no financieros. necesarios para la prestacién del servicio: de’ proteccidn
especializada.

vii) ‘Inversion -en activos financieros de rrenta fi]a , siempre que los intereses. o réditos sean
utilizados paralos fines. de proteccidn especializada dispuestos eh este. articulo-y no se-afecte de
forma alguna Ia prestacién de servicios de proteccion especializada.

vili} Gastds asociados a la mantencidn y reparacién de los-inmuebles y | muebles a que se refieren
los numerales-anterioras.

ix) Pago de- obligaciones garantizadas con hipotecas, contrafdas.con el solo propoésito de adgquirir
el o los inmuebies en el cual funciona el establecimiente que. entrega servicios de proteccidn
especializada de su’ dependencta

x) Pago de créditos bancarios o mutuos cuyo objete Cinico y exclusivo sea el de Invertir el dinero.
de dicho crédity o mutuo en mejords necesarias o ttiles, sean de’ infraestructura,. equnpamlento u-
otfos elementos que. sirvan .al proposlto del programa de proteccion especializada def
establecimiento respectivo. En-caso de que: el cotaboradér acreditado sea propietaric de. dicha-
infraestructura, tales créditos o mutuos podran encontrarse garantizados mediante hipotecas.
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Si dichas mejoras superan las 1.000 unidades tributarias mensuales se débera consultar por
escrito al Consejo de Expertos -del articulo 2 de la ley N°21.302. ) _
xl) Gastos que guarden directa relacién con la mejora de la calidad del servicio de proteccién
especializada del o los establecimientos donde se reallcen estas prestaciones.

xii) Gastos consistentes can la:linga o programa de proteccidn especializada © log establécimientos
donde se-realiceén estas. prestacmnes

Las -operaciones que se realicen ‘en virtud de los numerales i), iv), v}, vl), wii, wiii), ix), x) ¥ i)
-del- inciso segundo estardn sujetas a las slguientes restricciones:

a) Ne .podrdn realizarse con personas relaclonadas con los colaboradores acreditados o
representantes legales del establecimiento, -salvo- que se trate de persopas Jjuridicas sin fines de
ucre o de ‘derecho plblico que presten permanentemente serviclos al o los establecimientos de
proteccion especializada de .dependencia del colaborader -acreditado en materias técnico-
pedagbgicas; de capacitacion y desarrollo de-su proyecto educativo, Elsostenedor debeta informar
sobre dichas personas al Servicio.

b) Deberdn realizarse de acuerdo a las condicienes de mercado para el tipa de cperauon de.que
‘se trate en el momeiito de celabrar el acto o contrato Tratdndose dé operaciones a titulo: -DNEeroso,
el precio de )a-transférencia no podra ser suprior a aquél’ que prevalece en el mercado.

Se prohibe a Jos directores o Tepresentantes legales de un colaborador acreditado reahzar
-cualquiera de |as siguientes acciones:

1) Inducir a.los administradores o a qulenes ejerzan cargos andlogos a rendir cuentas. 1rregulares,
presentar informaciones falsas u ocultar informacion.

2) Tomar en préstamc dinerc o blenes de la entidag sostenedora ¢ uSar en provecho propio o &
favor de personas relaclonadas con ellos tos bienes, servicios o créditos de la entidad colaboradora,
-3¥ Usar-en beneficio prapio o de personas relacionadas a elios las oportunidades comerciales, de
gue tuvieren conocimiento en razén de su.cargo, en perjuicio de la entidad colaboradora;

4) En general, practicar actos contrarios a los estatutos o al fin-de protéccién éspecializada del
colaborador acreditado o usar su cargo para obtener ventajas:indebidas para si 0. para personas
relacionadas con ellos, en perjuicio e la entidad colaboradora.y su fin.

DECIMA TER

En materia de rendicién dé cuentas regird lg dispuesto en. la Resblucion N© 30, de 2015, de-la
Contraloria- General de la Repiblica, que fija Normas de Procedimiento sobre Rendicidn de
Cuentas, fo establecido enla Ley N2.20.032 y en [as Resoluciones Exentas N°s 208 y 217, ambas
de 2022,.de la Direccién Madional dél Servicio, o aquellas que ias. modifiguen ¢ reemplacen, en
todo lo que no se apongan 2 las disposiciones antes sefialadas.

La rendicion de cuentas es sabre los.gastos fealizados:en los proyectos en farma posterior a-la
total tramitacion dé-la resolucién que aprueba el convenio. En casos calificados por el Director
Regional, fundamentados. en razones de cortinuidad o buen servicio,. podrd incluirse en la
rendicién de cuentas, gastos efecutados con antérioridad z la total tramitaclon dé la réspectiva
resolucion.

El reintegro de los aportes financieros procéderd er los casos en que el colaborador acreditado
destine aquellos a fines distintos da fos contemplados en él.articulo 26 bis de la ley N®20.032, no
cumpla con los. objetivos del prayecto, no presente {a documentacion original de respalde que
acredite el gasto-en.la ejecucién del proyecto .0 mantenga saldos ne rendidos, abservades y/o
rechazados respecto de [os recu rsos transferidos para el respectivo proyecto.

El procedimiento de rélntegro se regira por 10 instruido en la-Resolucion Exenta N°217, de 2022,
de la. Direccién Nacicnal del Servicio, o las-instrucciones que la modlﬁquen o reemplacen ¥ toda
otra.noermativa que. resulte aplicable, . debiendo-efectuarse el reintegro de los aportes en 2l plazo
de 10 dias hébiles, a fin de dar cumplimientc'a lo dispuesto en €l parrafo final del articulo 30 del
D.S. N° 19, de 2021, dei Ministerio de. Desarrcllo ‘Sotial y Familia. y del Ministerio de- Hacienda;
contados desde la. ultlma decision del Servicio respecto de la rendicidn de cuentas, notificada de
conformidad -a ley N® 19,880, ¥ sequn lo disponga la ndrmativa: vigente al momento de. exigirse
ésta restitucion.

El Servicio supervisara y Tiscalizara técnica, administrativa ¥ financieramente el cumpllmlento de
lo establecido én 1a normativa legal, reglamentaria y normas técnicas determinadas conforme a
elias, respecto de la ejecucién de las programas de proteccion especializada.- La supervision y
fiscalizacion se- hard; al menos, semestralmente respecto. de todos.los programas a lo Iargo del
pais, y tendrd como foco principal ‘el bierestar y desarrollo. integral de los nifios; nifias ¥
adolescentes que seéan sujetos.de atencion del Servicio, el respeto de sus derechos, la calidad y
mejora cortinua de los programas de proteccmn espacializada, v. la administracién proba de fos
recursos plblicos. Debera, contar con Ia ‘opinién de los nifios, nifias.y adolescentes atendidos y'5u8
“famitids v cuidadorés. Los resultados de estas fiscalizaclones, seran publicas, 5@ comunicaran en
lenguaje. senciile yen un formato accesible para: cualqwer persaona.

E! Servicio fiscalizard, especiaifnente:



. Que los nifios, nifias y adolescentes que se encuentren sujetos a cuidadoes. alternativos, estén
‘recibiendo cuidados adecuados y permanezcan desarrolldndose en su entorno familiar; éscolar-y
-comunitario, salvo en aguellos casos en los gue los tribunalés competentes fiagan una suspension
expresa y temporal respecto de- su derecho de relacién directa y regular con pérsonas.
deterrnmadas '

El cumplimiento de los principlos, deberes y requisitos aestablecidos en esta fey; y de los.
estandares técnicos y de calidad establécidos por €l Ministerio de Desarrollo Soclal y-Familia en el
reglamento a.que -se refiere el articulo. 3 ‘ter de:la ley N°:20.530; como condicidn para la no
suspensién de lag: transferencias y/o de los convenios celebrados-con terceros,

iii. Los reclamos realizados por los . nifics, nifias ¥ adolescentes atendidos, 5us familiares o
cuidadores; su naturaleza b4 gravedad, y fa calidad, celeridad y eficiencia de la- solicién due fue
entregada.

iv. La cabal y'oportuna reparacion dél dafio vy los perjuicios ocasionados a los: nifios, nifias y
adolescentes que han sido victimas de viineraciones de sus derechos fundamentales estando a
su cuidado, 0 con ocasion de las prestaciones redlizadas, como condicion Ineludible para mantener
su:acréditaclon comeo colaborador acreditado.

v. Que las medidas e intervenciones decrefadas por los tribunales. de familia se reallcen
exclusivamente en el plazo en que fueron dictadas para su realizacion.

En el ejercicio de esta funcidn, el Servicio deberd realizar visitas inspectivas, sin previo aviso, cén
la-periedicidad . necesaria para abarcar a todos 1os colaboradores acreditados.

En los casos en que €l Serviclo ejecute la linea de accién de cuidados alternativos, por medio. de
terceros, el Servicic implementara semestralmente upa auditoria de gestion e impacto con el £in
de fiscalizar los programas ‘ejecutados. por colaboradores acreditadaos.

DECIMA QUINTA: De la denuncia_de hechos por vulneracién de derechos.

De&jase- éstablecido que cualquler-obstacidizacion al ejercicio. de 'su derechio al relacionamiento-o
comunicacidn familiar, educativa o comunitaria, asi como cualquier amenaza o vulneracién de los
derechos de los hifics, nifias o adolescentes acogidos-en culdade alternativo de cualquier tipo,
incluso cuando no $ea- constitutiva’ de falta o-delito;, podra ser denunciada directamente par los
afectados o. por cualquier persona a su nombre arite las auteridades competentes. -Constatados
ios- hechos, ¢l Diréctor Nacional suspenderd el page del aporté financiero . -del Estado
correspondiente al nifio, nifia o adolescente vulnerado en sus deréchos, entanto a o las personas
responsables de la afectacién de ese deracho no sean removides de sus carges © ‘no sedn
finiguitados sus servicios, segan. corresponda. .

DECIMA SEXTA: De | i

La realizacion, por parte de los colaboradores acredlt'ados, de alguna de fas conductas que se
indican en el articulo 41.de la Ley N921:302, seran sancionadas con amonestacion escrita, - multa,
término anticipado;” inhabllltacmn tempora! y términc de acreditacién, segln correspenda, para
cuya aplicacidn, el Servicio se debera sujetar al procedimiento previsto en. el parrafo 7°, Titulo
1.~ De Iz Proteccion Especializada, de la ley referida.

JECIMA SEFTIMAL Marc: .

Las partes dejan expresa constancia, que en lo no previsto por el presente convenlo y el proyecto
del cotaborador que forma’ parte’ :ntegrante del mismo, regird especnalmente lo dispuesto en la
‘Resolucién Exenta N°394, de 24.dé funio de 2022, maodificada por las Resoluciones Exentas N°s
401, de 28 de junio de 2022 y 456, de 15 de jullo de 2022, todas del Servicio Nactonal de
Protecclon Especializada a la Nifiez y Adolestengia, gue autorlzo el Prirner Concurse Piiblico de
provectos para la linea de accidn cuidado alternatwo, ragdelos de intervencidn: Residencias de
Prateccion para Mayores; Residencias para nifics, nifias y adolescentes. con Discapacidad;

Residencias para Madres Adolescentes; Residencias .de Vida Familiar Para Adolescentes;
Residencias.de Vida Familiar Para-Adolescencia Temprana, y Familias de Acoglda; ¥ para la linea
de accién intervenciones ambulaterias de reparacidn;, espemﬁcamente, Programas de Pratecciin
Especializada; en-la.Ley N920.032, en €l D.§. N°19, de-2021 del Ministerio de Desarrollo Social y
Farilia y del Ministerio- de Hacienda y en teda otra nofimativa que le sea. aplicable,

Respecto del uso de los recursos transferidos. a los colaboradores acreditados de naturaleza
privada,. resultardn aplicables’las norimas contempladas en los convenios internacionales sobte
derechas humanos ratificados y vigentes en Chile, en particular la. Convencién sobre lgs Derechos
del Nifio; la’ Convencidisobre la’ Elirningcion de todas fas formas de. discriminacién contra la
mujer; v la Convencin Interamericana para prevenlr ‘sancionar ¥ erradicar Ia wolenma contra’la
mujer; en todo lo pertinente en cada caso; asi como.las normas de transparencla y. probidad
establecidas en la Constitucién Politica de la Repliblica de Chile. Cabe destacar que el Estada de
Chile ha adscrito @ estdndares y directrices internacionales que habrén de tenerse’ presentes, para
ecos efectos, tales como los relativas: & clberseguridad, los establecidds en la”Ley Modelo de la
Organlzacmn de Estados Americanos- OEA- sobre acceso ala informacion y especialmente en-las



Diectrices sobrg Modalldade's Alternativas de Cuidados de Nifios, Resofucldn 64/142 de la
‘Drganizacidn de las Naciones:Unidas- ONU-.

DECIMA OCTAVA: Prorroga da la competencia,

Para todos los efectos legales que. padieran derivarse de este’ convenio, las partes fijan su
domicilic en la ciidad y comuna de. Valparaiso, prorrogande competencia'y sometsendose ala
jurisdiccién de sus Tribunales dé Justicia.

DECIMA NOVENA: Ejemplares.
El presente convenio se extiende en tres gjemplares: del mismo tenor, valor y fecha, quedando
dos en poder del Servicio y €l otre en poder de la Institucidn.

La personetia de don Matias Valdivia Valenzuela para rapresentar al Servicio Nacional de:
Proteccion Espec;aluzada a Ia Nmez ¥y Ado!escencua, cansta en-las Resaluciones Exentas RA
N 215067/158/2022 v 21506?/159/2022 ambas de 14 de marzo de 2022, del <citado Servicio.

La personerla de don Andrés Pinto Escobar para représentar al Sanatorio Maritimo San Juan
de Dios:consta de su designacién como gerente general del Sanatorio Maritime San Juan de
Bios, sequn certificado de 28 de ]uho_de 2014, emitido por Fr, Luis Alber_to Mojica Paz, Superior
Provincial, ahotada én el Répertorlo del notario plbllico de Vifia del Mar, don Luis E. Tavolari, bajo’
el ndmerc 1986, de 2015; y del mandato especial, otorgado por-escritura puhllca, de fecha 17
de. abril de 2015 otorgada ante eI mismo notario ya mencicnado.

_ MATIAS Firmado
. Firmado digitalmente. digitalmente por
ANDRES por ANDRES PINTO" IGNACIO MATIAS IGNACIO
.PINTO ESCOBAR VALDIVIA
Fechar2022.09.29 VALDIVIA

ESCOBAR. 194138-0300" VALENZUELA VALENZUELA

Andrés Pinto Escobar _ Matias Valdivia Valenzuela

Representante legal birector Regional (S} Valparaiso

Sanatorio Maritimo San Juan de Dios Servicio Mejor Nifiez






Ficha de Datos Basicos

Antecedentes de la resolucion

Numero resolucién 684
Fecha resolucion 9/29/2022
Fecha inicio proyecto 10/1/2022
Fecha fin proyecto #30/2025 7/1/2025

Tipo de incorporacién a base de datos

Tipo de resolucion Proyecto Nuevo <- Elegir de Lista
Cadigo proyecto nuevo 1051408 <- Solo en caso de ser un proyecto nuevo - uso exclusivo unidad que crea el proyecto
Codigo precedente 1051081

Antecedentes de la institucion

Nombre institucion Sanatorio Maritimo San Juan de Dios

RUT institucion 82.369.500-4

Cadigo institucuion 5900
Tipo institucién Otro elegir de Ia lista

Direccién Avenida Atlantico n® 5050

Comuna Vifa del Mar

Region Valparaiso

Teléfono 322138000
email sanatorio@sanatoriomaritimo.cl

Representante legal Andrés Marcelo Pinto Escobar

RUT 14.567.291-0

Antecedentes del proyecto

Linea de Accion Cuidado Alternativo <- Elegir de Lista

Modalidad S - Residencia para Discapacidad <- Elegir de Lista

Nombre de proyecto RDS Mejoramiento de la Calidad de Vida RDS MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE VIDA
Direccion Avenida Atlantico n°4050, tercer sector de Goméz Carrefio.

Comuna Vifa del Mar

Region Valparaiso <- Elegir de Lista

Teléfono (1) 322138000

Teléfono (2)

email apinto@sanatoriomaritimo.cl

Nombre Director Andrés Marcelo Pinto Escobar

RUT 14.567.291-0

Celular director 982317023

Cuenta Corriente 69027121 <- Cuenta Banco

Banco Santander Chile <- Nombre Banco

Solicita Anticipo Si <- Elegir de Lista

Sexo que atiende A <- Elegir de Lista

Edad Minima 0 <- Elegir de Lista

Edad Maxima 18 <- Elegir de Lista

Edad Maxima de Permar 18 <- Elegir de Lista

Cobertura convenio vigel 20 <- Numero de plazas

Aumento o disminucién mantiene <- Unicamente en caso de modificacion - comparacion al proyecto anterior
Total plazas 20 <- Unicamente en caso de modificacion - comparacion al proyecto anterior
Factor Cobertura 192% <- Elegir de Lista segtin nimero de plazas - Revisar tabla en "Datos de Pago"
Factor Lugar 0% <- Elegir de Lista segtin comuna proyecto - Revisar tabla en "Datos de Pago”

Firma Encargado Técnico Mejor Nifiez - Para uso interno

Analista Unidad de Planificacion

Rol e Implementacion Regional <- Cargo Mejor Nifiez
Nombre Eva Francisca Barrera Galvez <- Nombre encargado que llena formulario
RUT 16.108.294-5 <- RUT encargado que llena formulario

Mail ebarrera@mejorninez.cl <- xxx@xx.com






Factores a aplicar

Base UF
Linea Cuidado Alternativo
FAE - Familia de Acogida 10.9
REM - Residencia para mayores 17.4
RMA - Residencia para Madre Adolescente 17.4
RDS - Residencia para Discapacidad 17.4
RLP - Residencia para Lactantes y Preescolares 17.4
RVA - Residencia de Vida Familiar para Adolescentes 17.4
RVT - Residencia de Vida Familiar para Adolesencia Temprana 17.4
Linea Diagnéstico Clinico Especializado, Seguimiento, y Pericia
DAM 5.1
Diagnéstico Clinico Especializado y Seguimiento 5.8
Pericia 5.8
Linea Reparacion Ambulatoria
PPF - Programa de Prevencién Focalizada 2.67
PAD - Programa para Discapacidad 3.68
PIE - Programa de Proteccion Especializada 5.52
PIE 24 hrs- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PDE - Programa de Reinsercién Educativa 5.52
PDC - Programa de Consumo de Drogas 5.52
PAS- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PRM- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PEC- Programa de Proteccion Especializada 5.52
PEE- Programa de Explotacion Sexual 8.7
Programa de Intervencion Integral 8.7
Programa Multimodal Territorial 4.01
Linea Adopcion
PRI - Programa de Adopcion 5.52
Linea Fortalecimiento y Vinculacion
Adosado Cuidado Alternativo (PRE/PER/PRO/PRD/PPE) 5.52
Fortalecimiento y Revinculacion 5.8
Vida Independiente 5.8
Prevencion Focalizada n.d
Linea Oficina de Proteccion de Derechos Base USS
OPD 0.083
. Factor
Nombre Region Nombre comuna
Lugar
TARAPACA CAMINA 28%
TARAPACA COLCHANE 28%
TARAPACA PICA 28%
TARAPACA HUARA 28%
TARAPACA POZO ALMONTE 28%
TARAPACA ALTO HOSPICIO 28%




TARAPACA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA
ANTOFAGASTA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

ATACAMA

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO

COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
COQUIMBO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO

IQUIQUE
OLLAGUE
SIERRA GORDA

SAN PEDRO DE ATACAMA

TALTAL
MARIA ELENA
MEJILLONES
TOCOPILLA
CALAMA
ANTOFAGASTA

DIEGO DE ALMAGRO

CALDERA
ALTO DEL CARMEN
CHANARAL
HUASCO
FREIRINA
VALLENAR
TIERRA AMARILLA
COPIAPO
COMBARBALA
PAIGUANO
LOS VILOS
LA HIGUERA
CANELA
SALAMANCA
RIO HURTADO
ANDACOLLO
VICUNA
ILLAPEL
PUNITAQUI
MONTE PATRIA
OVALLE
COQUIMBO
LA SERENA
PETORCA
CABILDO
ZAPALLAR
PAPUDO
LA LIGUA
CATEMU
CASABLANCA
LLAILLAY
QUINTERO
OLMUE
ALGARROBO
EL QUISCO
PUCHUNCAVI
PANQUEHUE
HIJUELAS
LIMACHE
VILLA ALEMANA
NOGALES
EL TABO
PUTAENDO

28%
28%
28%
28%
56%
28%
28%
28%
28%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
0%
14%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
VALPARAISO
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
LIBERTADOR BERNARDO O' HIGGINS
MAULE
MAULE
MAULE

RINCONADA
LA CRUZ
CALERA

SANTA MARIA
CALLE LARGA
QUILPUE
SANTO DOMINGO

CONCON
CARTAGENA

SAN ESTEBAN

QUILLOTA
SAN FELIPE
LOS ANDES

SAN ANTONIO
VINA DEL MAR
VALPARAISO
ISLA DE PASCUA
JUAN FERNANDEZ
PAREDONES

NAVIDAD

LITUECHE
PUMANQUE
LA ESTRELLA
PICHILEMU
MARCHIHUE

LOLOL
LAS CABRAS

PERALILLO

PICHIDEGUA
CHEPICA

PALMILLA

COLTAUCO
PEUMO
SANTA CRUZ
NANCAGUA

DONIHUE

PLACILLA
SAN VICENTE
MOSTAZAL

CHIMBARONGO

QUINTA DE TILCOCO
COINCO
MALLOA

CODEGUA

SAN FERNANDO
RENGO

REQUINOA
GRANEROS

MACHALI{

EL OLIVAR
RANCAGUA
VICHUQUEN

LICANTEN

PELLUHUE

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
100%
84%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%




MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
MAULE
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

HUALANE
CUREPTO
CHANCO
EMPEDRADO
RIO CLARO
CAUQUENES
CONSTITUCION
SAGRADA FAMILIA
ROMERAL
COLBUN
PELARCO
RAUCO
PENCAHUE
RETIRO
VILLA ALEGRE
PARRAL
TENO
LONGAVI
SAN RAFAEL
SAN CLEMENTE
SAN JAVIER
YERBAS BUENAS
MOLINA
MAULE
CURICO
LINARES
TALCA
ALTO BIOBIO
TIRUA
ANTUCO
SAN ROSENDO
LEBU
LAJA
CONTULMO
QUILLECO
TUCAPEL
CANETE
FLORIDA
SANTA JUANA
LOS ALAMOS
YUMBEL
SANTA BARBARA
QUILACO
CABRERO
NACIMIENTO
ARAUCO
CURANILAHUE
NEGRETE
MULCHEN
HUALQUI
LOS ANGELES
TOME
PENCO
LOTA

0%
14%
14%
14%

0%
14%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%

0%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%




BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO
BIO BIO

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LA ARAUCANIA

LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS

CHIGUAYANTE
HUALPEN
CORONEL

SAN PEDRO DE LA PAZ
TALCAHUANO
CONCEPCION
LONQUIMAY

MELIPEUCO
TOLTEN
SAAVEDRA
CURARREHUE
GORBEA
LUMACO
TEODORO SCHMIDT
PUREN
CARAHUE
CUNCO
CURACAUTIN
GALVARINO
LONCOCHE
LOS SAUCES
VILCUN
NUEVA IMPERIAL
PUCON
TRAIGUEN
CHOLCHOL
RENAICO
COLLIPULLI
PERQUENCO
PITRUFQUEN
ERCILLA
LAUTARO
FREIRE
VILLARRICA
ANGOL
VICTORIA
PADRE LAS CASAS
TEMUCO
CHAITEN
PALENA
COCHAMO
HUALAIHUE
FUTALEUFU
PUQUELDON
QUEILEN
QUEMCHI
PUYEHUE
LOS MUERMOS
QUELLON
MAULLIN
PUERTO OCTAY
FRESIA
ANCUD
SAN JUAN DE LA COSTA

14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
56%
56%
14%
56%
56%
28%
28%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
28%
14%




LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
LOS LAGOS
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
AYSEN
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
MAGALLANES Y ANTARTICA CHILENA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

CALBUCO
QUINCHAO
PURRANQUE
RIO NEGRO
CURACO DE VELEZ
SAN PABLO
CHONCHI
FRUTILLAR
LLANQUIHUE
DALCAHUE
PUERTO VARAS
OSORNO
CASTRO
PUERTO MONTT
O'HIGGINS
LAGO VERDE
GUAITECAS
TORTEL
RiO IBANEZ
CISNES
COCHRANE
CHILE CHICO
AYSEN
COYHAIQUE
PRIMAVERA
TIMAUKEL
SAN GREGORIO
RIO VERDE
LAGUNA BLANCA
TORRES DEL PAINE
CABO DE HORNOS
PORVENIR
NATALES
PUNTA ARENAS
ANTARTICA
ALHUE
SAN PEDRO
CURACAVI
LO BARNECHEA
SAN JOSE DE MAIPO
TILTIL
MARIA PINTO
ISLA DE MAIPO
TALAGANTE
LAMPA
PIRQUE
EL MONTE
CALERA DE TANGO
PAINE
PENAFLOR
LA PINTANA
MELIPILLA
BUIN
HUECHURABA

14%
28%
14%
14%
28%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
14%
28%
14%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
84%
56%
56%
56%
84%
100%
84%
84%
56%
100%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%




METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA
METROPOLITANA

LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS
LOS RIOS

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

ARICA Y PARINACOTA

NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

PUENTE ALTO
COLINA
PADRE HURTADO
CERRILLOS
EL BOSQUE
LA GRANJA
SAN RAMON
MAIPU
NUNOA
LO PRADO
LA FLORIDA
LO ESPEJO
MACUL
VITACURA
SAN BERNARDO

PEDRO AGUIRRE CERDA

QUILICURA
CERRO NAVIA
ESTACION CENTRAL
LA CISTERNA
LA REINA
LAS CONDES
PENALOLEN
CONCHALI{
SAN JOAQUIN
PUDAHUEL
QUINTA NORMAL
RECOLETA
RENCA
SAN MIGUEL
SANTIAGO
PROVIDENCIA
INDEPENDENCIA
CORRAL
FUTRONO
LAGO RANCO
LOS LAGOS
LANCO
PANGUIPULLI
MARIQUINA
PAILLACO
MAFIL
LA UNION
RiO BUENO
VALDIVIA
CAMARONES
GENERAL LAGOS
PUTRE
ARICA
QUILLON
COBQUECURA
SAN FABIAN
TREGUACO
QUIRIHUE

0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
0%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
14%
14%
14%
14%
14%
28%
56%
56%
28%
14%
14%
14%
14%
14%




NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE
NUBLE

YUNGAY
RANQUIL
COELEMU
NINHUE
PEMUCO
PORTEZUELO
EL CARMEN
SAN IGNACIO
NIQUEN
SAN NICOLAS
COIHUECO
PINTO
BULNES
SAN CARLOS
CHILLAN VIEJO
CHILLAN

14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%
14%




Factor Factor
Factor Edad - Discapacidad - Complejidad - Factor
Variable Factor Edad - Fijo Variable Variable Cobertura - Fijo
- - - 45% -

- - - - Segun Plazas
- - Segun Plazas
- 42.50% - Segun Plazas

- - - Segun Plazas
- 167% 20% 50% -
- - 20% 50% -
- - 42.50% - -

Numero de Plazas Factor Cobertura

<= 20 plazas 192%
<= 40 plazas 178%
<= 60 plazas 20%

> 60 plazas 0%

























Factor Lugar -
Fijo + Variable

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna
Segun Comuna

Segun Comuna

Segun Comuna
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